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Almennir skilmalar '

bessi takmarkada abyrgd Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og malningu gildir
fyrir:

+ Varahluti sem eru merktir og framleiddir af Tesla og keyptir beint fra Tesla i
s6luumbodi, a netinu eda keyptir og settir upp af pjonustu eda
réttingarverkstzedum Tesla (,varahlutir"); og

- Roadster-varahluti sem eru merktir og framleiddir af Tesla og hafa adur verid
notadir i annarri Tesla-bifreid og eru seldir beint fra Tesla-pjénustu sem
notadir varahlutir (,notadir varahlutir").

Med hlidsjon af peim undantekningum og takmérkunum sem lyst er hér a eftir,
nzer pessi takmarkada abyrgd Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og malningu yfir
naudsynlegar vidgerdir eda skipti til ad lagfeera allar ,bilanir" sem Tesla metur
ad hafi ordid vegna edlilegrar notkunar a varahlutum og notudum varahlutum
framleiddum af Tesla og sem eru sampykktir af eda merktir Tesla og keyptir
beint fra Tesla. Tesla akvedur ad eigin gedpotta hvort gert sé vid tryggda
varahluti eda peim skipt ut fyrir nyjan eda endurframleiddan varahlut, og allir
varahlutir sem skipt er ut samkvaemt pessari abyrgd verda eign Tesla (had
skodun vidskiptavinar samkvaemt beidni sem 16gd er fram adur en vidgerdirnar
eru framkvaemdar). Notada varahluti ma gera vid, skipta ut fyrir notadan
varahlut eda kaupverd hans getur verid endurgreitt. Allir varahlutir sem gert er
vid eda skipt Ut samkvaemt takmarkadri abyrgd Tesla a nyjum 6kutaekjum,
takmarkadri abyrgd Tesla a notudum okutaekjum eda gildri Tesla-
pjonustuaaetlun eru i abyrgd Ut gildistima peirrar abyrgdar eda pjonustu og ekki
lengur en pad.

«Bilun" merkir alger bilun eda vanhaefni varahlutar eda notads varahlutar i
abyrgd til ad framkvaema pa adgerd sem hann er hannadur fyrir vegna galla i
efni eda vinnu a peim hlut sem Tesla framleidir eda veitir og sem koma fram vid
edlilega notkun og er had abyrgdartakmérkununum sem lyst er hér a eftir. Bilun
felur ekki i sér pad tap sem verdur smam saman a afkastahaefni vegna edlilegs
slits eda utlitslegur munur eda breyting a varahlut eda notudum varahlut.

Timabil abyrgdar - Varahlutir

bessi takmarkada abyrgd Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og malningu hefst a
kaupdegi varahlutarins/varahlutanna og gildir i 12 manudi eda 12.500 milur,
hvort sem verdur & undan, med peirri undantekningu ad sérstakir flokkar ihluta
hafa sérstok abyrgdartimabil eins og fram kemur i eftirfarandi toflu:
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Malmplotur Takmarkadur endingartimi
Drifeining* 4 ar eda 50.000 milur, hvort sem verdur a undan

Haspennurafhlada bilsins* 4 ar eda 50.000 milur, hvort sem verdur a undan

Veggtengi 4 ar

Snertiskjar og utvarp 2 ar eda 25.000 milur, hvort sem verdur a undan
Gleer hlifdarfilma** 10 ér

Litamalningarfilma** 5ar

*A ekki vid um Tesla Roadster sem hefur abyrgd sem gildir i 2 ér eda 40.000
km (25.000 milur), hvort sem verdur & undan.

**Adeins i bodi i Bandarikjunum: *A ekki vid um vinnu (uppsetningu), sem hefur
abyrgd sem gildir i 12 manudi eda 20.000 km (12.500 milur), hvort sem verdur
a undan.

Timabil abyrgdar - Notadir Roadster-varahlutir

bessi Tesla abyrgd fyrir varahluti, yfirbyggingu og malningu hefst 4 kaupdegi
notada varahlutarins/varahlutanna og gildir i 6 manudi eda 10.000 km (6.000
milur), hvort sem verdur a undan.

Vinnuabyrgd

Ef varahluturinn eda notadi varahluturinn var settur i af Tesla gildir pessi abyrgd
Tesla fyrir varahluti, yfirbyggingu og malningu einnig um 6ll vinnugjold vegna
vidgerda eda skipta a tryggda varahlutnum.

Tesla ber enga abyrgd a vinnugjéldum eda kostnadi vegna vinnu sem var
framkvaemd af évidurkenndum utanadkomandi séluadila, par 8 medal adilum
sem sja um uppsetningu rafhledsluveggs og vidurkenndra taeknimanna.

Vidgerd a yfirbyggingu og malningu

Pessi takmarkada abyrgd Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og malningu gildir
fyrir vidgeroir sem eru ekki framkvaemdar fyrir vidskiptavild eda sem Tesla
framkvaemir 4 annan hatt an endurgjalds, og veitir abyrgd yfir takmarkadan tima
a vidgerdum a yfirbyggingu og malningu sem Tesla framkvaemir. Takmérkud
abyrgd ut endingartimann a yfirbyggingu felur i sér vidgerdir a sprungum,
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fldgnun, deeldum og skemmdum & yfirbyggingu, en er undanskilin
rydskemmdum. Takmérkud abyrgd ut endingartimann @ malningu felur i sér
vidgerdir vegna malningar eda lakks sem hefur flagnad eda sprungid eda vegna
minnkads gljaa af voldum loftmengunar.

Gleerar hlifdarfilmur eda litamalningarfilmur (adeins i Bandarikjunum)

Gleerar hlifdarfilmur eda litamalningarfilmur sem keyptar eru og settar upp hja
bjonustumidstod eda vidurkenndu Tesla-verkstaedi falla undir pessa
takmorkudu abyrgd Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og malningu ef vidgerdin
eda isetning er naudsynleg til ad lagfeera galla i efni eda uppsetningu sem koma
fram vid edlilega notkun og er had utantekningum og takmérkunum sem hér er
lyst.

Daemi um galla i efni eru medal annars aflitun, gulnun og bl6drumyndun og
deemi um galla i uppsetningu eru medal annars flognun, lyfting og loftbolun.

Varahlutir sem fylgja med upphaflegum bifreidakaupum

Valdir varahlutir, svo sem Tesla-tengi og -millistykki sem fylgdu sem
stadalbunadur med kaupum a nyrri eda notadri Tesla-bifreid eru i abyrgd
samkvaemt videigandi takmarkadri abyrgd a nyjum bifreidum eda takmarkadri
abyrgd a notudum bifreidum.

Varahlutir sem gert hefur verid vid eda skipt um

Allir varahlutir eda notadir varahlutir sem gert er vid eda skipt um samkvaemt
pessari takmorkudu abyrgd Tesla a varahlutum, vidgerdum a yfirbyggingu og
sprautun eru afram i videigandi abyrgd Ut upprunalegt abyrgdartimabil
varahlutarins eda notudu varahlutanna sem gert var vid eda skipt um (tekid fram
hér a undan i ,Timabil abyrgdar") eda i 90 daga, hvort sem er lengra.

Skylda vidskiptavinar

Til ad nyta sér pessa takmorkudu abyrgd Tesla a varahlutum, yfirbyggingu eda
malningu verdur Tesla-eigandinn ad leggja fram sénnun fyrir kaupum a
varahlutnum eda notada varahlutnum, eda yfirbyggingunni eda malningunni
adur en bedid er um pjonustuna.
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Framseljanleiki

Fyrir utan vidgerdir a yfirbyggingu og malningu er haegt ad selja pessa
takmorkudu abyrgd Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og malningu afram til
nzesta eiganda svo framarlega sem farid er eftir skilmalum abyrgdarinnar, par a
medal sénnun fyrir kaupum sem synir ad tryggdur varahlutur eda notadur
varahluturvar keyptur beint fra Tesla. Abyrgd & vidgerdum a yfirbyggingu og
malningu er ekki framseljanleg til naesta eiganda.

Takmarkanir a abyrgd

Pessi takmarkada abyrgd Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og malningu naer
ekki yfir skemmdir eda bilanir sem verda beint eda dbeint vegna eda af véldum
edlilegs slits, misnotkunar, rangrar notkunar, breytinga, annarra galladra
varahluta, vanraekslu, slyss, areksturs, hoggs, eda skorts a eda évideigandi
notkunar, uppsetningar, vidhalds, geymslu eda flutnings, par 4 medal, en
takmarkast ekki vid, allt eftirfarandi:

+ Vanraekslu a ad fylgja leidbeiningum, vidhaldi og vidvérunum sem eru gefin
ut i medfylgjandi skjolum;

« Utanadkomandi paetti, par 4 medal, en takmarkast ekki vid, efnislegan
hoggkraft, galladar eda skemmdar rafmagnssnurur, tengibox, utslattarrofa,
rafmagnsinnstungur, umhverfi eda ovidradanlega atburdi, par @8 medal, en
takmarkast ekki vid, eldsvoda, jardskjalfta, vatn, eldingar og 6nnur
umhverfisahrif;

+ Teeringu eda galla i malningu, par 8 medal en takmarkast ekki vid teeringu
vegna galla i efni eda framleidslu sem er ekki fra Tesla, og veldur rydteeringu
(g6tum) i gegnum pil i yfirbyggingu eda undirvagni innan fra;

+ Rydmyndun & yfirbordi sem veldur teeringu a piljum i yfirbyggingu eda a
undirvagni utan fra og inn, svo sem vegna steinkasts eda rispa;

+ Rydmyndun og skemmdir 4 malningu vegna, af voldum eda sem afleidingu
af slysum, litamun & nyrri malningu, misnotkun, vanraekslu, rangri umhiréu
eda notkun & bifreidinni, uppsetningu a aukahlut, snertingu vid
efnasambond eda skemmda vegna ofyrirsjaanlegs atburdar eda af
natturulegum voldum eda vegna eldsvoda eda rangrar geymslu.
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+ Vanraekslu a ad hafa vid samband vid Tesla vid uppgoétvun a galla sem fellur
undir pessa takmorkudu abyrgd Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og
malningu; allar vidgerdir eda breytingar a tryggdum hlutum eda uppsetningu
eda notkun & varahlutum eda aukahlutum framleiddum af einstaklingi eda
adila sem hefur ekki leyfi eda vottun til pess;

« Skort & eda rangar vidgerdir eda viohald, par 4 medal notkun & aukahlutum
eda varahlutum sem eru ekki framleiddir hja Tesla;

« Tryggingu samkvaemt 60rum abyrgdum eda tryggingu;
« Bilun vegna skemmda af voldum notkunar utan vega eda i vatni;

- Varahluti sem eru settir upp i bifreidar fyrir kappakstur, keppni eda i
vidskiptatilgangi; og,

+ Hledslubunad sem er notadur i vidskiptatilgangi.
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Undantekningar

Pessi takmarkada abyrgd Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og malningu gildir
ekki fyrir:

+ Varahluti sem ekki eru keyptir beint fra Tesla; og

« Varahluti sem Tesla framleidir ekki, par 8 medal hjolbarda.

b6 svo ao Tesla krefjist ekki ad pu latir framkvaema allt viohald, pjéonustu, eda
vidgeroir hja pjonustumiostod Tesla eda verkstaedi sem er vidurkennt af Tesla,
er mogulegt ad pessi takmarkada abyrgo Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og
malningu falli Ur gildi eda akvednir hlutar hennar vegna skorts & eda ovideigandi
vidhalds, uppsetningar, pjonustu eda vidgerda.

Réttindi pin samkvaemt landslégum

Pessi takmarkada abyrgd Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og malningu veitir
pér akvedin samningsbundin réttindi. Pessi réttindi koma ekki i stadinn fyrir né
hafa ahrif 4 nein I6gbodin réttindi samkvaemt landslogum. betta geeti pytt ad
bu hafir frekari réttindi ut fra I6gum i pinu landi, par 4 medal, en takmarkast ekki
vid, oll I6gbodin abyrgdarréttindi.
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Takmarkanir og yfirlysingar T

PESSI TAKMARKADA ABYRGD TESLA A VARAHLUTUM, YFIRBYGGINGU OG
SPRAUTUN ER SU EINA SEM GERD ER i TENGSLUM VID TESLA-VARAHLUTI
PINA, NOTADA VARAHLUTI OG YFIRBYGGINGU OG/EDA SPRAUTUN. Allar
adrar obeinar eda beinar abyrgdir eda akvaedi teljast ogildar ad pvi leyti sem l6g
leyfa a abyrgdarsvaedi pinu, par 8 medal en takmarkast ekki vid 6beinar
abyrgoir og akvaedi fyrir sdluhaefni, haefni fyrir akvedinn tilgang, endingu eda
jpau sem koma upp vid s6lu eda vidskiptaframkvaemd. Sum abyrgdarsvaedi
leyfa ekki takmarkanir @ dbeinum abyrgdum eda akveedum og/eda hversu lengi
Obein abyrgd eda akvaedi eru gild, pannig ad ofangreint 8 mégulega ekki vio um
big. Eftir pvi sem landslég a pinu sveedi leyfa er endurgreidsla fyrir varahlutinn
(eingdngu i Astraliu), naudsynlegar vidgerdir og/eda isetning nyrra, vidgerdra
eda endurframleiddra varahluta fra Tesla i stadinn fyrir skemmda hlutinn einu
Urbasturnar samkvaemt pessari takmaorkudu abyrgd Tesla a varahlutum,
yfirbyggingu og malningu eda 6llum 68rum ébeinum abyrgdum. Hvad vardar
notada varahluti, verdur notadi varahluturinn skodadur til ad akvarda orsok
bilunar og ef hann fellur undir abyrgd skal vidskiptavinur fa honum skipt ut fyrir
annan notadan varahlut eda kaupverd hans endurgreitt, eftir gedpdtta Tesla.
Eftir pvi sem landslog a pinu sveedi leyfa takmarkast bétaskylda vid sanngjarnt
verd fyrir vidgerdir eda skipti a videigandi Tesla-varahlut og skal hun ekki fara
yfir leidbeinandi smasoluverd framleidanda og tengd gjold fyrir vinnu,
uppsetningu, fjarleegingu eda dratt bifreidar (ef vid a og ekki undanskilin
abyrgd). Varahlutum ma skipta Ut fyrir varahluti af svipadri gerd og geedum, par
4 medal varahluti sem koma ekki beint fra upphaflegum framleidanda, eda
vidgerda eda endurframleidda varahluti eftir pvi sem po6rf krefur og eda vid a.
Eftir pvi sem landslég og reglugerdir leyfa tekur Tesla ad eigin gedpdtta
akvorounina um hvort eigi ad gera vid hlut eda skipta um hann, eda hvort nota
eigi nyjan, notadan eda endurframleiddan hlut.

Tesla ber enga bétaskyldu samkvaemt pessari takmorkudu abyrgo Tesla a
varahlutum, yfirbyggingu og malningu umfram sanngjarnt markadsverd
videigandi Tesla-varahlutar eins og pad vard strax eftir ad upp komst um
gallann. Ad auki skulu samanlagdar greidslur fra pessari takmoérkudu abyrgd
Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og malningu ekki vera hzerri en st upphaed
sem pu greiddir fyrir videigandi Tesla-varahlut.

Tesla leyfir engum einstaklingum eda adilum ad bua til nokkrar adrar skyldur
eda skadabdtadbyrgdir i tengslum vid pessa takmérkudu abyrgd Tesla a
varahlutum, yfirbyggingu og malningu.
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Eftir pvi sem landslég og reglugerdir leyfa og ad pvi marki sem leyfilegt er
samkvaemt landslogum, afsalar Tesla sér hér med allri abyrgd a dbeinu,
tilfallandi og afleiddu tjoni sem verdur vegna eda i tengslum vid vidgerdir a
Tesla-varahlutum, yfirbyggingu og malningu, par 4 medal, en takmarkast ekki
vid, flutning til og fra vidurkenndri pjonustumidstoo Tesla, tap a Tesla-varahlut
eda notudum varahlut, par 8 medal tengi eda millistykki, tap a verdgildi
bifreidarinnar, timamissi, tekjutap, notkunartap, tap a einka- eda opinberri eign,
Opaegindi eda areiti, tilfinningalegt uppnam eda skada, vidskiptatap (par a
meodal, en takmarkast ekki vid, groda- eda tekjutap), kostnad vegna
drattarpjonustu, streetdgjold, bilaleigu, simakostnad fyrir pjonustunimer,
eldsneytiskostnad, gistikostnad, skemmdir & drattarbil og tilfallandi gj6ld svo
sem simtdl, bréfsimasendingar og postkostnad.

Eftir pvi sem landslég og reglugerdir leyfa og ad pvi marki sem leyfilegt er
samkvaemt landslégum, skulu ofangreindar takmarkanir og undantekningar
gilda, sama hvort krafa pin sé tengd samningi, skadabotum (par @ medal
vanraekslu og storfelldri vanraekslu), brotum a abyrgd eda astandi, rangfaerslum
(vegna vanraekslu eda annars) eda i [ldgum eda eigin fé, jafnvel pott Tesla sé
kunngjort um moguleikann 3 sliku tjoni eda haegt sé ad sja slikt tjon fyrir.

Til ad fa abyrgdarpjonustu verdur pu ad senda tilkynningu til Tesla innan gilds
abyrgdartimabils og afhenda bifreidina a pinn kostnad (nema ef Tesla er skylt
ad veita drattarpjonustu), a reglulegum opnunartima til pjonustumidstoovar
Tesla innan pins abyrgdarsvaedis. Haegt er ad finna hvar nzesta
bjonustumidstod Tesla er stadsett med pvi ad fara a vefsvaedi Tesla fyrir pitt
svaedi. Pjonustumidstodvar Tesla geta breytt um stadsetningu hvenaer sem er.
Uppfaerdur listi yfir pjonustumidstodvar er og verdur adgengilegur a vefsvaedi
Tesla fyrir pitt svaedi.

Sumar légsogur og eda innlend stjornvold geetu krafist pess ad skattur sé
innheimtur a vidgerdum i abyrgd. bPu berd abyrgd a greidslu pessara skatta par
sem videigandi l6g leyfa.

Ekkert i pessari takmorkudu abyrgd Tesla @ varahlutum, yfirbyggingu og
malningu skal undanskilja eda takmarka ad nokkru leyti bétaskyldu Tesla vegna
dauda eda likamsmeidsla sem urdu eingéngu og beint vegna vanraekslu Tesla
eda starfsfolks pess, svika eda sviksamlegrar rangfeerslu eda nokkra adra
botaskyldu ad pvi marki ad hiin sé sénnud innan hzefrar l6gségu i lokadomi sem
ekki er unnt ad afryja og sem landslog leyfa ekki ad sé hafnad eda takmaorkud.
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Urlausn agreinings T

Eftir pvi sem l6g innan pinnar 16gségu leyfa, krefst Tesla pess ad pu sendir fyrst
skriflega tilkynningu um allan agreining i tengslum vid pessa takmorkudu
abyrgod Tesla a varahlutum, yfirbyggingu og malningu innan hzefilegs tima, og
innan videigandi abyrgdartimabils sem tekid er fram i pessari abyrgd og veitir
Tesla taekifzeri til ad framkvaema allar naudsynlegar vidgerdir adur en frekari
urlausna er leitad. Vinsamlegast sendu skriflega tilkynningu um urlausn
agreinings til heimilisfangsins a pinu svaedi eins og synt er hér fyrir nedan:

Abyrgdarsvaedi Tengilidaupplysingar
Evropa Tesla Motors Netherlands B.V.
b.m.t. Bretland Burgemeester Stramanweg 122, 1101 EN

Amsterdam, Holland
Simi: 020 365 00 08

Vinsamlegast lattu eftirfarandi upplysingar koma fram:

+ Verksmidjunumer ékutaekis (VIN-numer) a Tesla-bifreidinni pinni;

- Dagsetningu kvittunar fyrir Tesla-varahlutinn (par 8 medal tengi eda
millistykki);

- Nafn pitt og tengilidarupplysingar;

+ Nafn og stadsetningu Tesla-umbodsins og/eda Tesla-
pjénustumidstédvarinnar naest pér eda sem pu kyst helst;

+ Lysing a malinu, ahyggjuefninu, eda agreiningnum; og

« Ferli peirra tilrauna sem pu hefur gert med Tesla til ad leysa Ur agreiningnum
eda vidgerdir eda pjonustu sem voru ekki framkvaemd hja Tesla.
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