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Bendrosios garantijos nuostatos T

+1esla, Inc.” arba atitinkamas subjektas, nurodytas Zemiau Garantijos teikéjas,
(,Tesla") atliks S modelio, 3 modelio, X modelio ir Y modelio naujy transporto
priemoniy, kurias parduoda ,Tesla" ir kurios pristatomos tiesiogiai i$ , Tesla",
remontg taikomu garantiniu laikotarpiu garantijos regionuose, kurie nurodyti
Zemiau, pagal salygas ir apribojimus, apibréZtus Sioje naujos transporto
priemonés ribotojoje garantijoje. JUsy teisés ir ,Tesla" jsipareigojimai pagal Sig
naujos transporto priemonés ribotajg garantijg galioja tik garantijos regione, kur
§i naujos transporto priemonés ribotoji garantija pirmg kartg buvo suteikta S
modelio, 3 modelio, X modelio ir Y modelio naujoms transporto priemonéms,
kurias parduoda ir pristato tiesiai ,Tesla". Sios naujos transporto priemonés
ribotosios garantijos sglygos netaikomos, jei savo S modelio, 3 modelio, X
modelio arba Y modelio transporto priemone atgabensite j kitg garantijos
regiong, nebent vietiniai jstatymai reikalauja kitaip. Garantijos regionai iSvardyti
Zemiau.

Garantijos teikéjas

Zemiau nurodytas taikomas garantijos regionas priklauso nuo to, kur nauja S
modelio, 3 modelio, Y modelio ir X modelio transporto priemoné pirmajj kartg
buvo parduota ir pristatyta tiesiogiai i$ , Tesla" kartu su Sia naujos transporto
priemonés ribotgja garantija. Norédami gauti garantine prieziura, turite grjztij
konkrety garantijos regiong. Visi paskesni privatus mazmeniniai pirkéjai ar
peréméjai turi grjzti j jusy konkrety garantijos regiong, kad gauty garantine
prieziurg, neatsizvelgiant j Salj, kurioje toks pirkéjas ar pereméjas galéjo pirkti
transporto priemone.

Garantijos regionas Kontaktiné informacija

Lietuva UAB , Tesla Lithuania"
(C/O ,Regus") Vilniaus ,Park Town",
Lvivo g. 105, 2 aukstas, Vilnius, 08104,
Lietuva, Biuro Nr.: 218Register05
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T Bendrosios garantijos nuostatos

Apréptis

Si naujos transporto priemonés ribotoji garantija taikoma transporto
priemonéms, kurias ,Tesla" parduoda jisy konkregiame garantijos regione. Sios
naujos transporto priemonés ribotosios garantijos tikslais jusy ,Tesla"
konkretus garantijos regionas yra apibréZiamas kaip regionas, kuriame jusy
transporto priemoné pirmg kartg uzregistruota, jei grjztate j konkrety garantijos
regiong, kad gautuméte garantine priezitirg. Visi paskesni pirkéjai ar peréméjai
turi grjzti j jusy konkrety garantijos regiong, kad gauty garantine prieziiira,
neatsizvelgiant j $alj, kurioje toks pirkéjas ar peréméjas galéjo pirkti transporto
priemone.

Kelios garantijos salygos

Sioje naujos transporto priemonés ribotoje garantijoje pateikiamos garantijos
salygos, kurios gali skirtis priklausomai nuo dalies ar sistemos, kuriai garantija
taikoma. Garantija konkre¢ioms dalims ar sistemoms taikoma pagal tame
garantijos skyriuje nurodytg apréptj ir kitas Sios naujos transporto priemonés
ribotosios garantijos nuostatas.

Apribojimai ir atsakomybés apribojimai; vietos jstatymai

SI NAUJOS TRANSPORTO PRIEMONES RIBOTOJI GARANTIJA YRA
VIENINTELE ISREIKSTA GARANTIJA, SUTEIKTA JUSY ,TESLA" TRANSPORTO
PRIEMONES ATZVILGIU. Visy kity numanomy ar tiesioginiy garantijy, jskaitant
bet kokias jstatymy nustatytas garantijos teises, kylancias i$ vietiniy jstatymy ar
kity salygy, yra atsisakoma tiek, kiek leidzia jisy garantijos regiono jstatymai,
iskaitant, bet tuo neapsiribojant, numanomas garantijas ir tinkamumo parduoti,
tinkamumo tam tikram tikslui, ilgaamziskumo salygas arba kylancias dél
prekybos ar naudojimosi prekyba. Kai kuriuose garantijos regionuose
neleidziama apriboti numanomy garantijy ar sglygy ir (arba) numanomos
garantijos ar sglygos galiojimo laiko, todél auks&iau nurodyti apribojimai jums
gali bti netaikomi. Informacijg apie jstatymus, galiojancius jlisy garantijos
regione, zr. Gin¢y sprendimas ir konkrecios Salies vartotojy informacijos
atskleidimas.
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Bendrosios garantijos nuostatos T

+1esla" atliekami butini remonto darbai ir daliy pakeitimas yra iSskirtiné
priemoné pagal Sig naujos transporto priemonés ribotajg garantijg arba bet
kokias numanomas garantijas. , Tesla" nejgalioja jokio asmens ar subjekto
prisiimti bet kokiy kity jsipareigojimy ar atsakomybés Sios naujos transporto
priemonés ribotosios garantijos atzvilgiu. ,Tesla" savo nuozitra priims
sprendimg, ar remontuoti, pakeisti dalj, ar naudoti nauja, atnaujintg ar perdirbta
dalj.

Nuosavybés perdavimas

Si naujos transporto priemonés ribotoji garantija gali biti perleidziama
nemokamai bet kuriam asmeniui (-ims), kuris (-ie) véliau ir teisétai perima
transporto priemonés nuosavybe po pirmojo mazmeninio pirkéjo pagal
aprasytus Sios naujos transporto priemoneés ribotosios garantijos apribojimus
(toliau — ,vélesnis pirkéjas").

Garantijos nuosavybé

Naujos transporto priemoneés, parduotos jusy konkre¢iame garantiniame
regione, nuosavybés teise priklausancios arba registruotos pirmojo
mazmeninio pirkéjo vardu arba vélesnio pirkéjo vardu pagal jusy konkretaus
garantijos regiono jstatymus, pirmasis mazmeninis pirkéjas arba vélesnis
pirkéjas gali naudotis Sia naujos transporto priemonés ribotgja garantija pagal
Sios naujos transporto priemonés ribotosios garantijos salygas.

Garantijos galiojimo laikotarpis

Si naujos transporto priemonés ribotoji garantija pradeda galioti pirmg diena,
kai ,Tesla" pristato naujg transporto priemone pirmajam (-iesiems)
mazmeniniam (-iams) ar verslo pirkéjui (-ams) arba nuomotojui (-ams), arba tg
dieng, kai ji pirma kartg pradedama eksploatuoti (pavyzdziui, naudojama kaip
demonstravimo priemoné arba jmonés transporto priemoné), atsizvelgiant j tai,
kas jvyksta anksc€iau, ir suteikia garantinge apsauga laikotarpiui, pagrjstam
nurodyta garantija, kaip apraSyta Sios naujos transporto priemonés ribotosios
garantijos skyriuje ,Garantijos apréptis”. Suremontuotoms arba pakeistoms
dalims, jskaitant transporto priemonés pakeitimg, pagal Sig naujos transporto
priemonés ribotagjg garantijg garantija taikoma tik tol, kol pasibaigs taikomas
§ios naujos transporto priemonés ribotosios garantijos garantinis laikotarpis,
arba kaip kitaip numato galiojantys teisés aktai.
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T Garantijos apréptis

| $ig naujos transporto priemonés ribotajg garantijg jeina pagrindiné transporto
priemoneés ribotoji garantija, papildomos apsaugos sistemos (SRS) ribotoji
garantija ir akumuliatoriaus bei pavaros bloko ribotoji garantija, kaip aprasyta
toliau.

Nepazeidziant jusy teisiy, kaip aprasyta ISimtys ir apribojimai ir Ginéy
sprendimas ir konkrecios $alies vartotojy informacijos atskleidimas, iSskirtiné
teisiy gynimo priemoné, kurig galite panaudoti pagal Sig naujos transporto
priemonés ribotajg garantijg, yra naujy, ,Tesla" atnaujinty arba perdirbty daliy
remontas arba pakeitimas dél defekty, kuriems taikoma garantija. Atsizvelgiant
j iSimtis ir apribojimus, aprasytus Sioje naujos transporto priemonés ribotojoje
garantijoje, tokj remontg arba daliy keitimag , Tesla" atliks jums nemokamai, kai
per taikoma garantijos laikotarpj ,Tesla" bus pranesta apie defektg, kuriam
taikoma garantija. Remontas bus atliekamas naudojant naujas, atnaujintas arba
perdirbtas dalis tik ,Tesla" nuozitira. Visos pakeistos dalys ar kiti komponentai
yra iSskirtiné ,Tesla" nuosavybé, nebent pagal galiojancius jstatymus bty
numatyta kitaip.

Pagrindiné transporto priemonés ribotoji garantija

Atsizvelgiant j atskirg apréptj tam tikroms dalims ir j iSimtis bei apribojimus, kaip
aprasyta Sioje naujos transporto priemonés ribotojoje garantijoje, pagrindiné
transporto priemonés ribotoji garantija apima remontg arba keitimg, biting
norint pasalinti bet kokiy ,Tesla" pagaminty arba tiekiamy daliy, medziagy arba
gamybos defektus, atsiradusius jprastai naudojant 4 mety laikotarpiu arba per
80 000 km, pagal tai, kas jvyksta anksciau.

Papildomos apsaugos sistemos (SRS) ribotoji garantija

Atsizvelgiant j iSimtis bei apribojimus, kaip aprasyta Sioje naujos transporto
priemonés ribotojoje garantijoje, SRS ribotoji garantija apima remontg arba
keitimg, buting norint pasalinti ,Tesla" pagaminty arba tiekiamy transporto
priemonés saugos dirzy arba oro pagalviy sistemos medziagy arba gamybos
defektus, atsiradusius jprastai naudojant 5 mety laikotarpiu arba per

100 000 km, pagal tai, kas jvyksta anksg¢iau.

5 Naujos Transporto Priemonés Ribotoji Garantija



—_———

Garantijos apréptis T

Akumuliatoriaus ir pavaros bloko ribotoji garantija

JTesla" li¢io jony akumuliatorius (,Akumuliatorius”) ir pavaros blokas yra itin
sudétingi galios pavaros komponentai, sukurti taip, kad islaikyty ekstremalias
vairavimo sglygas. Galite biti ramus Zinodami, kad ,Tesla" paZangiausiam
akumuliatoriui ir pavaros blokui taikoma Si ribotoji akumuliatoriaus ir pavaros
bloko garantija, kuri apima bet kokio netinkamai veikiancio ar sugedusio
akumuliatoriaus arba pavaros bloko remontg arba pakeitima, atsizvelgiant j
Zemiau aprasytus apribojimus.

Jei jusy akumuliatoriy ar pavaros bloka reikia remontuoti pagal garantija, ,Tesla"
savo nhuozilra suremontuos jrenginj arba pakeis jj nauja, atnaujinta arba
perdirbta dalimi. Garantinis pakeitimas gali neatkurti transporto priemonés
+kaip naujos" buklés, taciau keiiant akumuliatoriy ,Tesla" uztikrins, kad
pakaitinio akumuliatoriaus energijos talpa buty bent jau tokia pati kaip
originalaus akumuliatoriaus pries jvykstant gedimui, atsizvelgiant j kitus
veiksnius, jskaitant transporto priemonés amziy ir rida.

Siekiant suteikti jums dar daugiau garantijy, pagal Sig akumuliatoriaus ir pavaros
bloko ribotajag garantija taip pat bus padengta Zala jusy transporto priemonei,
atsiradusi del akumuliatoriaus gaisro, net jei tai jvyko dél vairuotojo klaidos.
(Apréptis netaikoma Zalai, kuri jau buvo patirta pries jvykstant akumuliatoriaus
gaisrui, arba bet kokiai Zalai, jei akumuliatorius uzsidegé po to, kai transporto
priemoné jau buvo visigkai praradusi verte.)

JUsy transporto priemonés akumuliatoriui ir pavaros blokui taikoma Si
akumuliatoriaus ir pavaros bloko ribotoji garantija:

+ S modeliui ir X modeliui — 8 metai arba 240 000 km, pagal tai, kas jvyksta
anksciau, iSlaikant maziausiai 70 % akumuliatoriaus pajégumo* garantijos
laikotarpiu. Bet kuriam S modeliui arba X modeliui, pirktam iki jsigaliojimo
datos, nurodytos Sios naujos transporto priemonés ribotosios garantijos
virSelyje, taikoma nuo pirkimo datos galiojanti akumuliatoriaus ir pavaros
bloko garantija.

« 3 modeliuiir Y ,Standard" arba ,Standard Range Plus" modeliui — 8 metai
arba 160 000 km, pagal tai, kas jvyksta anksciau, i$laikant maziausiai 70 %
akumuliatoriaus pajégumo* garantijos laikotarpiu.

+ 3 modeliuiir Y ,Long Range" arba ,Performance"” modeliui — 8 metai arba
192 000 km, pagal tai, kas jvyksta anksciau, islaikant maziausiai 70 %
akumuliatoriaus pajégumo* garantijos laikotarpiu.

Naujos Transporto Priemonés Ribotoji Garantija 6
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T Garantijos apréptis

*Garantiniy pretenzijy, susijusiy su akumuliatoriaus talpa, atveju pakaitinio
akumuliatoriaus buklé bus atitinkanti transporto priemonés amziy ir rida,
pakankama, kad buty pasiektas arba virSytas minimalus akumuliatoriaus
pajégumas likusj originalaus akumuliatoriaus garantijos laikotarpj. Atminkite,
kad transporto priemonés nuvaziuojamo atstumo jverciai néra tobulas
akumuliatoriaus pajégumo matas, nes juos veikia papildomi veiksniai,
nepriklausantys nuo akumuliatoriaus pajégumo. Akumuliatoriaus talpai
nustatyti naudojamas matavimo metodas ir sprendimas, ar remontuoti, pakeisti
ar pateikti atnaujintas ar perdirbtas dalis ir dél bet kokiy tokiy pakeisty,
atnaujinty ar perdirbty daliy buklés priimamas tik ,Tesla” nuoziira.

Nepaisant Sios garantijos apimties, $i akumuliatoriaus ir pavaros bloko ribotoji
garantija netaikoma Zzalai, atsiradusiai dél tyCiniy veiksmy (jskaitant tycinj
piktnaudziavima jusy transporto priemone ar sunaikinimg arba aktyviy
transporto priemonés jspéjimy ar prieZidros pranesimy ignoravimg), susidtrimo
ar nelaimingo atsitikimo (i§skyrus akumuliatoriaus gaisrg, kaip nurodyta
auksciau), arba dél akumuliatoriaus arba pavaros bloko prieZitros ar atidarymo,
kurj atliko ne ,Tesla" arba nesertifikuoti darbuotojai.

Be to, pavaros blokui taikomos iSimtys ir apribojimai, aprasyti Sioje naujos
transporto priemonés ribotojoje garantijoje. Si ribotoji akumuliatoriaus ir
pavaros bloko garantija taip pat netaikoma akumuliatoriaus sugadinimui,
atsiradusiam dél toliau nurodyty veiksmy:

- akumuliatoriaus sugadinimas arba tycinis bandymas fizinémis priemonémis,
programavimu ar kitais btidais pailginti (iSskyrus, kaip nurodyta jlsy
savininko vadove ir bet kokioje ,Tesla" pateiktoje dokumentacijoje) arba
sutrumpinti akumuliatoriaus naudojimo laika;

- akumuliatoriaus veikimas tiesiogine liepsna (i$skyrus akumuliatoriaus gaisra,
kaip nurodyta auksciau) arba

- akumuliatorius uztvindymas.

Akumuliatorius, kaip ir visi li¢io jony akumuliatoriai, laikui bégant ir naudojamas
palaipsniui praras dalj energijos arba galios. Akumuliatoriaus energijos arba
galios praradimui laikui bégant arba dél akumuliatoriaus naudojimo NERA
taikoma §i akumuliatoriaus ir pavaros bloko ribotoji garantija, iSskyrus Sioje
akumuliatoriaus ir pavaros bloko ribotojoje garantijoje nurodytu mastu. Svarbios
informacijos apie tai, kaip maksimaliai padidinti akumuliatoriaus naudojimo laikg
ir pajéguma, rasite savininko dokumentacijoje. Nesilaikant Siy rekomenduojamy
akumuliatoriaus prieziuros ir jkrovimo procedury, Si akumuliatoriaus ir pavaros
bloko ribotoji garantija anuliuojama.
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Garantijos apréptis T

Jasy transporto priemoné belaidziu budu atnaujina savo programine jranga,
nuolat teikdama jlsy transporto priemonei naujy funkcijy ir patobulinimy,
iskaitant naujinimus, skirtus apsaugoti ir padidinti akumuliatoriaus
ilgaamziskuma. Bet kokiems dél Siy programinés jrangos naujinimy
atsiradusiems pastebimiems akumuliatoriaus veikimo pokyc¢iams §i ribotoji
akumuliatoriaus ir pavaros jrenginio garantija NERA taikoma.

Kébulo ridijimui taikoma ribotoji garantija

Si kébulo radijimui taikoma ribotoji garantija apima perforacijg dél ridijimo
(kébulo skydo kiaurymé i$ vidaus j iSore), atsiradusig dél medziagy ar gamybos
defekto 12 mety laikotarpiu ir neribojant ridos, i$skyrus:

+ transporto priemones, apdorotas nuo rudziy, t. y. kurioms atliktos
procediros, paprastai vadinamos apsauga nuo rudziy arba apatine danga;

+ korozijg dél ne ,Tesla" pagaminty ar tiekiamy medziagy arba gamybos
defekty, dél kuriy atsiranda kébulo skydy arba vaziuoklés perforacija i$
vidaus j iSore;

- pavirsiaus arba kosmetine korozijg, sukeliangig kébulo skydy arba vaziuoklés
perforacijg i§ iSorés j vidy, pvz., dél akmenuky ar jbrézimy;

- korozijg, atsiradusig dél nelaimingy atsitikimy, piktnaudziavimo, aplaidumo,
netinkamos transporto priemoneés techninés prieziuros ar eksploatavimo,
priedy jrengimo, cheminiy medziagy poveikio arba Zalos, atsiradusios dél
gaivaliniy nelaimiy ar gamtos veiksniy, gaisro ar netinkamo laikymo.

Daugiau informacijos apie kitas dazy, ridziy ar korozijos problemas, kurioms $i
naujos transporto priemonés ribotoji garantija netaikoma, zr. ISimtys ir
apribojimai.
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T ISimtys ir apribojimai

Garantijos apribojimai

Si naujos transporto priemonés ribotoji garantija netaikoma jokiems transporto
priemonés apgadinimams ar gedimams, kurie tiesiogiai ar netiesiogiai atsirado
dél jprasto nusidéveéjimo ar buklés suprastéjimo, piktnaudziavimo, netinkamo
naudojimo, aplaidumo, nelaimingo atsitikimo, netinkamos techninés prieziuros,
eksploatavimo, laikymo ar transportavimo, jskaitant, bet neapsiribojant, bet
kuriuos i$ Siy:

- jei transporto priemoné nenugabenama j ,Tesla" techninés priezitros centrg
arba ,Tesla" jgaliotajg remonto jmone, kai nustatomas defektas, kuriam
taikoma 8i naujos transporto priemoneés ribotoji garantija;

« jvyksta nelaimingi atsitikimai, susiddrimai ar daiktai atsitrenkia j transporto
priemone;

+ jei netinkamai atliktas bet koks transporto priemonés remontas, pakeitimas
ar modifikavimas, arba nustatytas skys¢iy, daliy arba priedy jrengimas ar
naudojimas, kurj atliko tam nejgaliotas ar nesertifikuotas asmuo arba jstaiga;

+ jei netinkamai atliktas remontas arba techniné prieziira, jskaitant, bet
neapsiribojant, skysciy, daliy ar priedy, nenurodyty jusy savininko
dokumentacijoje, naudojimg;

+ ivyko jprastas nusidévéjimas arba buklés suprastéjimas, jskaitant, bet tuo
neapsiribojant, sédyniy, apdailos ir apmusaly spalvos pakitimus, pradirimus,
jplySimus, jdubimus, susirauksléjimus ar kitas deformacijas, dazy ir stiklo
jdauzas akmenimis ir panasius dalykus;

- padaryta bet kokia Zala jusy transporto priemonés aparatinei ar programinei
jrangai arba bet kokiai asmeninei informacijai / duomenims, jkeltiems j jusy
transporto priemone, padaryta Zala dél bet kokiy modifikacijy arba
neteisétos prieigos prie transporto priemonés duomeny ar programinés
jrangos i$ bet kurio Saltinio, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, ne ,Tesla" dalis
ar priedus, modifikacijas, treciyjy Saliy programas, virusus, klaidas,
kenkéjiSkas programas ar bet kokios kitos formos trukdzius ar kibernetines
atakas;

- transporto priemoneés vilkimas;
+ netinkamos naudojant suktuvg atliekamos procediros;
+ vagysté, vandalizmas arba riausés;

+ gaisras, sprogimas, zemés drebéjimas, audra, zaibas, krusa, potvynis ar
gilus vanduo;
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ISimtys ir apribojimai T

- vaziavimas bekele (i§skyrus X modelj ir Y model));

- vaziavimas nelygiu, grubiu, apgadintu ar pavojingu pavir§iumi, jskaitant, bet

tuo neapsiribojant, bortelius, duobes, nebaigtus kelius, Siuksles ar kitas
kliatis, arba varzybose, lenktynése ar autokrose arba bet kokiais kitais
tikslais, kuriems transporto priemoné néra skirta;

- transporto priemonés perkrovimas;
- transporto priemoneés kaip stacionaraus energijos Saltinio naudojimas ir

« aplinkos arba gaivaliniy nelaimiy, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, saulés
spinduliy, ore sklindanéiy chemikaly, medziy sul€iy, gyviny ar vabzdziy
iSmaty, keliy siuksliy (jskaitant akmens nuolauzas), pramoneés islaky, bégiy
dulkiy, druskos, krusos, potvyniy, véjo ir audros (su perknija), rigstaus
lietaus, ugnies, vandens, uzterstumo, Zaiby ir kity aplinkos salygy poveikj.

Papildomi apribojimai ir iSimtys

Be auksciau minéty iSiméiy ir apribojimy, $i naujos transporto priemonés
ribotoji garantija NETAIKOMA:

- bet kokiai korozijai arba dazy defektams, jskaitant, bet tuo neapsiribojant:
o korozijg dél ne ,Tesla" pagaminty ar tiekiamy medziagy arba gamybos
defekty, sukelianciy perforacijg (skyles) kébulo skyduose arba
vaziuokléje is vidaus;
o pavirsiaus arba kosmetine korozija, sukeliancig kébulo skydy arba
vaziuoklés perforacija i$ iSorés j vidy, pvz., dél akmenuky ar jorézimy;

o korozijg ir dazy defektus, atsiradusius dél nelaimingy atsitikimy, dazy
derinimo, piktnaudziavimo, nepriezitros, netinkamos transporto
priemoneés techninés priezitros ar eksploatavimo, priedo jrengimo,
cheminiy medziagy poveikio arba Zalos, atsiradusios dél aplinkos ar
gaivaliniy nelaimiy, gaisro arba netinkamo saugojimo;

- neoriginaliy ,Tesla" daliy ar priedy arba jy montavimg, arba bet kokig zalg,
tiesiogiai ar netiesiogiai atsiradusig del neoriginaliy ,Tesla" daliy ar priedy
jrengimo arba naudojimo;

« dalis, priedus ir jkrovimo jranga, kuriy nebuvo pridéta perkant transporto

priemoneg; Sioms prekéms taikomos atskiros garantijos ir atitinkamos jy
salygos, kurios jums bus pateiktos, jei taikoma;

Naujos Transporto Priemonés Ribotoji Garantija
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+ bet kokias papildomas ,Tesla" dalis arba darbg, reikalingus transporto
priemonei remontuoti arba prizitréti, nesvarbu, ar tai bty pagal garantijg, ar
kitaip, dél bet kuriy iSiméiy, nurodyty Sioje naujos transporto priemonés
ribotoje garantijoje, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, aparatinés ar
programinés jrangos modifikacijas arba neoriginalias ,Tesla" dalis arba
priedus;

- padangas, kurioms taikomos atskiros garantijos ir atitinkamos jy salygos,
kurios jums bus pateiktos, jei taikoma;

- el. rakto baterijas;
- iSorinius atmintukus ar kitus saugojimo ar atminties jrenginius;

« priekinj stiklg arba lango stiklg, kuris yra suduZzes, jskeltas, subraizytas arba
jskiles, isskyrus ,Tesla" pagaminto arba tiekiamo priekinio stiklo ar lango
stiklo medZiagos ar gamybos defektus;

+ bendrg iSvaizdg arba jprastg triukSma ir vibracija, jskaitant, bet tuo
neapsiribojant, stabdziy girgZzdéjima, bendrus trinkteléjimus, girgzdes;j, véjo
ir kelio sukeliama vibracijg, kai prieZastis néra blogai veikiangios dalys, kurias
reikéty pakeisti;

+ techninés priezitros paslaugas, jskaitant, bet tuo neapsiribojant:
o raty reguliavimg arba balansavimg;

o i$vaizdos priezilirg (kaip valymas ir poliravimas);

o sunaudojamas priezilros priemones (tai, pvz., valytuvy sluotelés / jdéklai,
stabdziy trinkelés / antdéklai, filtrai ir kt.) ir

o nedidelius koregavimus, jskaitant sandariklio pridéjima, izoliacijg arba
verZzliy ir varzty pakeitima ir (arba) pakartotinj priverzima ir pan.

Garantijos anuliavimas

JUs esate atsakingi uz tinkama transporto priemonés eksploatavimg ir uz
iSsamiy ir tiksliy savo transporto priemonés techninés prieziuros jrasy gavima ir
tvarkyma, jskaitant 17 skaitmeny transporto priemonés identifikavimo numer;j
(VIN), techninés prieziliros centro pavadinimg ir adresg, ridg, priezitros arba
techninés prieZiuros datg ir priezilros arba techninés priezZiuros elementy
aprasyma, kuris turéty bati pateiktas kiekvienam paskesniam pirkéjui ar
peréméjui. Gali biti anuliuota §i naujos transporto priemonés ribotoji garantija,
jei nesilaikysite konkre¢iy nurodymy ir rekomendacijy dél transporto priemonés
naudojimo, pateikty jlisy savininko dokumentacijoje, jskaitant, bet tuo
neapsiribojant:
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+ transporto priemonés programinés jrangos naujinimy diegima po
pranesimo, kad yra naujinys;

+ bet kokiy jspéjimy dél atSaukimo laikymasi;
« keleivius ir kroviniy vezima laikantis nustatyty apkrovos riby ir

- visy remonto darby atlikima.

Nors ,Tesla" nereikalauja, kad visus prieziuros ar remonto darbus atliktuméte
+1esla" techninés prieziuros centre arba ,Tesla" jgaliotoje remonto jmonéje, §i
naujos transporto priemoneés ribotoji garantija gali buti anuliuota arba gali bati
netaikoma dél netinkamos prieziuros, techninés priezitros ar remonto.

Dél tolesniy dalyky taip pat anuliuojama $i naujos transporto priemonés ribotoji
garantija:

+ transporto priemoneés, kuriy VIN buvo sugadintas ar pakeistas, arba
atjungtas pakeistas ar neveikiantis odometras ar kita susijusi sistema ir dél
to sunku nustatyti VIN numerj arba tikraja rida;

+ transporto priemoneés, kuriy nuosavybé neaiski arba kurios buvo parduotos,
pazymétos, nurodytos arba pazenklintos kaip iSardytos, gaisro apgadintos,
potvynio apgadintos, netekusios vertés, perdarytos, suremontuotos,
rekonstruotos, nepataisomos arba visiSkai prarastos ir

+ transporto priemoneés, kurias draudimo bendrové pripazino kaip visiska
nuostolj.

Zala

«1esla” atsisako atsakomybés dél bet kokiy netiesioginiy, atsitiktiniy, specialiy ir
pasekminiy nuostoliy, atsirandanciy dél jusy transporto priemoneés arba
susijusiy su ja, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, transportavima j ,Tesla"
techninés prieziuros centrg ir i$ jo, transporto priemonés vertés praradima,
laiko praradimg, pajamy, naudojimo praradimg, asmeninio ar komercinio turto
praradima, nepatogumus ar pablogéjimg, emocinj iSgyvenima ar zalg,
komercinius nuostolius (jskaitant, bet neapsiribojant, prarastg pelng ar
pajamas), mokescius uz vilkimg, mokescius uz autobusy bilietus, transporto
priemoniy nuomg, mokescius uz paslaugy skambucius, iSlaidas benzinui,
apgyvendinimo islaidas, velkamosios transporto priemonés apgadinimg ir
atsitiktinius mokescius, tokius kaip uz telefono skambucgius, fakso siuntima ir
pasto islaidas. Informacijg apie jstatymus, galiojancius jlsy garantijos regione,
zr. Gin¢y sprendimas ir konkrecios Salies vartotojy informacijos atskleidimas.
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«1esla” néra atsakinga uz jokius tiesioginius nuostolius, kuriy suma virsija tikraja
transporto priemonés rinkos verte pretenzijos pateikimo metu,.

Auksc&iau minéti apribojimai ir iSimtys galioja neatsiZzvelgiant j tai, ar jusy
pretenzija yra susijusi su sutartimi, deliktu (jskaitant aplaiduma ir didelj
neatsargumg), garantijos ar sglygos pazeidimu, klaidinga informacija
(nepriklausomai nuo to, ar dél aplaidumo ar kitaip) ar kitais dalykais pagal
jstatyma ar remiantis nuosavybés teisémis, net jei ,Tesla" yra informuota apie
tokios Zalos galimybe arba tokia Zala yra pagrjstai numatoma. Jurisdikcijose,
kuriose neleidZiama iSskirti ar apriboti netiesioginés, tiesioginés, specialios,
atsitiktinés ar pasekminés Zalos, pirmiau nurodyti apribojimai ar iSimtys jums
gali bati netaikomi (-os).
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Norédami gauti garantine technine prieZilra, turite pranesti ,Tesla" per taikomag
garantinj laikotarpj ir savo IéSomis pristatyti transporto priemone jprastomis
darbo valandomis j ,Tesla" techninés prieZilros centrg jusy garantiniame
regione (iSskyrus atvejus, kai ,Tesla" yra jpareigota vilkti). Artimiausio ,Tesla"
techninés prieZiuros centro vietg galite suzinoti apsilanke jusy regionui skirtoje
Jl1esla" Ziniatinklio svetainéje. ,Tesla" techninés priezitros centry vieta gali bet
kada keistis. Atnaujintas techninés priezilros centry sgrasas yra ir liks
paskelbtas jlsy regiono ,Tesla” Ziniatinklio svetainéje.

Kreipdamiesi j ,Tesla" bikite pasirenge pateikti transporto priemonés
identifikavimo numerj (VIN), esama ridg ir defekto aprasyma. VIN, esantis
virSutiniame prietaisy skydelyje, transporto priemonés vairuotojo puséje,
matomas per priekinj stikla. Jj taip pat galima rasti transporto priemonés
registracijos ir nuosavybés dokumentuose.

Jei pasikeicia jusy adresas, susisiekite su ,Tesla" adresu arba telefono numeriu,
nurodytu Garantijos teikéjas Sioje naujos transporto priemonés ribotojoje
garantijoje.

Mokeséio uz remonta mokéjimas

Kai kurios jurisdikcijos ir (arba) vietos valdZios institucijos gali reikalauti, kad uz
garantinj remontg bty renkami mokesgciai. Kai leidzia taikomi jstatymai, jus
esate atsakingi uz Siy mokesc¢iy sumokéjima.

Pagrjstas remonto laikas

Turite skirti ,Tesla" pagrjstg laikg remontui ir (arba) techninei prieZidrai atlikti.
+Tesla" pranesus apie transporto priemonés remonto ir (arba) techninés
prieziuros uzbaigima, jus esate atsakingi uz tai, kad nedelsdami pasiimtuméte
transporto priemone savo léSomis, arba bus apskai€iuoti pagrjsti kasdienio
saugojimo mokesciai.

Pagalba kelyje

+1esla" pagalba kelyje yra paslauga, skirta nepatogumams sumazinti, kai jusy
.Tesla" transporto priemoné neveikia. Sios paslaugos galite prasyti per ,Tesla"
mobiligja programéle arba susisieke vietiniu ,Tesla" palaikymo numeriu.
Prieinamumas gali skirtis priklausomai nuo regiono. Transporto priemonei turi
buati taikoma ,Tesla” naujos transporto priemonés ribotoji garantija arba
naudotos transporto priemoneés ribotoji garantija ir ji turi buti jusy konkreciame
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regione tuo metu, kai praSoma pagalbos kelyje; taciau pagalba kelyje yra
atskira paslauga ir ji néra teikiama pagal ,Tesla" naujos transporto priemonés
ribotgja garantijg arba naudotos transporto priemonés ribotajg garantija.
Norédami gauti visg informacija ir sglygas, Zr. misy pagalbos kelyje politika.

Pakeitimai ir atsakomybés atsisakymai

Joks asmuo ar subjektas, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, , Tesla" darbuotojg ar
jgaliotajj atstova, negali keisti arba atsisakyti jokios Sios naujos transporto
priemoneés ribotosios garantijos dalies. Kartais ,Tesla" gali pasitlyti apmoketi
tam tikro remonto, kuriam nebegalioja Si naujos transporto priemonés ribotoji
garantija, iSlaidas arba jy dalj tam tikriems transporto priemoniy modeliams (t. y.
.koregavimo programos"). Tokiomis aplinkybémis ,Tesla" pranes visiems
zinomiems paveikty transporto priemoniy registruotiems savininkams. Taip pat
galite tiesiogiai teirautis ,Tesla" dél tokiy programy, jei tokiy yra, taikomumo
jusy transporto priemonei. Kartais ,Tesla" taip pat gali pasiulyti apmokeéti tam
tikro transporto priemonés remonto, kuriam $i naujos transporto priemonés
ribotoji garantija nebegalioja, iSlaidas, visas arba dalj, sprendziant dél to atskirai
kiekvienu konkreciu atveju. ,Tesla" pasilieka teise bet kuriuo metu atlikti pirmiau
nurodytus veiksmus ir keisti ,Tesla" gaminamas ar parduodamas transporto
priemones bei taikomas garantijas, neprisiimdama jsipareigojimo atlikti tokj patj
ar panasy apmokeéjima arba pakeitimus anksciau ,Tesla" anksciau pagamintoms
ar parduotoms transporto priemonéms ar taikomoms garantijoms, jskaitant Sig
naujos transporto priemonés ribotajg garantija.
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Ginéy sprendimas ir konkrecios $alies vartotojy informacijos =&
atskleidimas T

Daugelyje jurisdikcijy galioja jstatymai, paprastai vadinami ,citriny jstatymais”,
kurie suteikia jums tam tikras teises, jei patiriate problemy dél savo transporto
priemonés. Sie jstatymai skiriasi priklausomai nuo jurisdikcijos. Jasy transporto
priemoneé ir jos saugos elementai atitinka galiojanCius provincijos ir teritorinius
motoriniy transporto priemoniy jstatymus.

Tiek, kiek maksimaliai tai leidzia jlsy jurisdikcijos jstatymai, ,Tesla" reikalauja,
kad per atitinkama garantijos laikotarpj, nurodytg Sioje naujos transporto
priemoneés ribotoje garantijoje, pirmiausia pateiktuméte ,Tesla" rastiSka
pranesima apie defektus (kuriy negalima pasalinti perzitiréjus ar vadovaujantis
savininko vadovu) per pagrjstg laikg, kad ,Tesla" turéty galimybe atlikti
reikalingus remonto darbus, ir veikti pagal misy ginéy sprendimo programag
pries jums imantis kokiy nors teisiy gynimo priemoniy pagal Siuos jstatymus.
Prasome iSsiysti rastiSkg pranesima dél ginéo sprendimo jlsy regionui skirtu
adresu, kaip nurodyta Sios naujos transporto priemonés ribotosios garantijos
Garantijos teikéjas.

Rasytinj pranesimg iSsiyskite vietiniu adresu, taikomu jusy garantijos regionui.
Jtraukite toliau nurodytg informacija:

- savo vardg ir pavarde bei kontaktine informacija;

- garantijos davéjo pavadinimg ir kontakting informacijg (Zr. Garantijos
teikéjas);

+ VIN;

- arciausiai jusy esancios ,Tesla" parduotuvés ir (arba) ,Tesla" techninés
prieziuros centro pavadinimg ir vietg;

+ transporto priemoneés pristatymo datg;
« dabartine ridg;
+ defekto aprasyma ir

- pastangy, kuriy buvo imtasi ,Tesla" parduotuvéje arba su ,Tesla" atstovu,
kad buty iSspresta problema, arba bet kokiy remonto darby ar paslaugy,
kuriy neatliko , Tesla" prieziuros centras arba ,Tesla" jgaliotoji remonto
jmoné, istorija.
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Jei tarp jusy ir ,Tesla" kilty kokiy nors ginéy, nesutarimy ar diskusijy, susijusiy
su Sia naujos transporto priemoneés ribotaja garantija, ,Tesla" iSnagrinés visas
draugisko sprendimo galimybes. Jei taikaus susitarimo nepavyksta pasiekti,
«lesla” ir jus pateikiate bet kokj tokj gin€a, nesutarima ar diskusija atitinkamai
nagrinéjimo vietai jasy jurisdikcijoje. Konkrecias taisykles savo regionui (jei yra)
Zr. Zemiau.
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