
 
 

 

提车地址 

广州科学城特斯拉交付中心 

广州市黄埔区科学城南翔二路 15 号新银河世纪跨境电商产业园南门

（进入园区南门后前往左侧五栋大厅） 

提车时间：每日 9:00-12:00、13:00-17：00（如遇法定节假日，请提前

与交付顾问沟通确认预约时间）。 

 



 
 

提车所需携带的材料 

个人购车 

 大陆居民：车主身份证原件 

 港澳台：港澳台身份证+通行证+临时住宿登记表，或港澳台居住证原件 

 外籍：护照+翻译本+临时住宿登记表 

 注意：所有证件及资料必须在有效期内；若车主本人无法到场，还需另外

携带代提车委托书+受托人身份证原件 

公司购车 

 公司营业执照副本原件+公司公章+代理人身份证原件 

提车前准备 

尾款和保险： 

 提前一个工作日完成支付尾款，确保保险提车当日生效 

Tesla App： 

 需要您提前下载我们官方 Tesla app，账号为您订车时登记的邮箱，如果忘

记密码，可以通过 https://www.tesla.cn/user/password 重置密码 

提车当天 

 交付前台出示身份证签到，提交临牌办理 

 查看用车视频，设置用车功能，完成钥匙绑定 

 领取临牌+车主证件，清点物品，顺利提车 

 临牌有效期为 30 天，此期限由车管所掌握，特斯拉无权为您更改或定制

临牌有效期 

 车辆完成交付后请驶离园区，园区内不做停放及保管 



 
 

 若办理广州牌照，资料将暂存车务处准备车辆上牌手续，完成上牌后交给

车主 

上牌 

办理方式 

 上牌手续【需要自行办理】 

 如需上牌协助，可以选择特斯拉合作车务协助，车务将收取一定服务费 

准备材料 

 个人 

 大陆居民：身份证原件（需在有效期内） 

 委托人身份证原件（如代办）  

 港澳台：港澳台身份证+通行证+临时住宿登记表，或港澳台居住证原

件 

 外籍：护照+翻译本+住宿登记表 

 公司 

 公司营业执照副本原件+公司公章 

 代理人身份证 

 指标书《广州市中小客车指标证明文件》（上广州牌用，若使用原有

指标需提前更新下载） 

 注意事项： 

 完成上牌拿到行驶证前，请不要贴膜、改色或对车辆做出任何改装变

动 


