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Premium tenging
Skilmalar

Gildissvid. bessir skilmalar um Premium tengingu (,,skilmalar Premium tengingar” eda ,,PT skilmalar”) gilda um pjénustu Premium
tengingar (,,PT pjonusta”) sem adgengileg er i mérgum Tesla 6kutaekjum i gegnum greidda askrift sem Tesla Motors Iceland ehf., med
skrada skrifstofu i Vatnagérdum 24, 104 Reykjavik, islandi (,, Tesla” eda ,,vid”) semur um vid vidskiptavin sem er neytandi eda fyrirtaeki,
(,bu”) i gegnum Tesla smaforritid sem adgengilegt er i App Store fyrir iOS eda i Google Play fyrir Android (,, Tesla smaforrit”) og/eda i
snertiskja okutaekisins pins. Upplysingar um PT pjénustuna eru adgengilegar a heimasidu Tesla.

Pontunarferli. bu getur gerst askrifandi ad PT pjonustunni i gegnum snertiskja 6kutakisins pins og/eda med Tesla sméforritinu. Ef pu
sampykkir askriftina er gerdur bindandi askriftarsamningur (,,askriftarsamningur”). Reikningarnir og pessir PT skilmalar eru pér alltaf
adgengilegir til skodunar i Tesla smaforritinu.

Breytingar a PT pjénustunni, skilmalum Premium tengingar og verdi. Vid getum breytt pessum PT skilmalum, breytt, baett vid eda
eytt PT pjénustunni eda eiginleikum sem par eru innifaldir, og breytt pvi verdi sem vid rukkum fyrir PT pjénustuna hvenar sem er,
nema breytingin raski verulega samningsbundnu jafnvaegi milli adila. Allar breytingar & verdi fyrir PT pjonustuna eda veruleg skerding
a eiginleikum PT pjonustu pinnar, taka ekki gildi fyrr en naesta manadarlega timabil PT pjonustunnar hefur runnid ut. Vid munum
tilkynna pér um slika breytingu med pvi ad birta breytta skilmala 4 Tesla reikningi pinum og/eda med tolvupdsti. Pad er a pinni abyrgd
ad skoda pessa PT skilmala reglulega. Ef pu segir PT pjonustunni pinni ekki upp fyrir gildisdag breytinga telst pu hafa sampykkt
breytinguna og PT pjénustan pin mun breytast i samraemi vid videigandi breytingu a verdi og/eda eiginleikum sem rukkadir eru med
PT pjonustunni pinni.

Ef pu ert neytandi getum vid adeins breytt PT pjénustunni pinni eda peim eiginleikum sem par eru innifaldir, umfram pad sem parf til
pess ad vidhalda samraemi i PT pjonustunni, ef fyrir pvi er gild dstaeda, svo sem (i) teeknilegar krofur (t.d. adlogun ad nyju taeknilegu
umbhverfi, adlégun ad auknum fjolda notenda, adlégun vegna mikilvaegra rekstrarlegra astaedna, frekari préun PT pjénustunnar), (ii)
lagabreytingar eda breytingar 8 ddmaframkvaemd, eda (iii) adrar jafngildar astaedur.

Gjold pridju adila. bu berd abyrgd a pvi ad greida 6ll gjold beint til pridja adila fyrir pjénustu sem pér er veitt beint af peim og falla ekki
sérstaklega undir pessa PT pjonustu. bessir PT skilmalar hafa engin ahrif 4 skilmala neinna samninga sem pu hefur gert vid pridja adila.

Samningur pinn um greidslu. bu berd abyrgd & pvi ad greida alla reikninga a réttum tima og ad fullu. Greidslumatar eru kredit- eda
debetkort eda SEPA beingreidsla. | samraemi vid almennu greidsluskiimala okkar Skilmalar | Tesla & fslandi (,Almennu
greidsluskilmalarnir”) heimilar pu okkur ad skuldfzera pa upphaed sem pér ber ad greida med vidkomandi greidslumata. Almennu
greidsluskilmalarnir okkar gilda samhlida pessum PT skilmalum. begar 6samraemis gaetir, ganga pessir PT skilmalar framar Almennu
greidsluskilmalunum.

Vid munum sjalfkrafa draga fra manadargreidslu pina @ manadarlegu endurnyjunardagsetningu askriftarsamningsins, nema pu segir
PT pjonustunni pinni upp fyrir viskomandi endurnyjunardag. Til deemis, ef upphafsdagur askriftar pinnar er 23.03.2024 ba er naesti
gjalddagi 23.04.2024. Ef pu kaupir askrift pann 29/30/31 tiltekins manadar, pa verdur manadarleg endurnyjunardagsetning sjalfkrafa
sett 1. dag naesta manadar. Fyrir febriarmanud 4 hid sama vid ef pu kaupir askrift pann 27/28/29. Allar greidslur verda rukkadar fyrir
fram og munu innihalda l6gbundinn virdisaukaskatt. Vid getum sagt upp eda stédvad askrift pina ad PT pjonustunni an fyrirvara, ef
kredit- eda debetkortapjonustan pin neitar gjaldtéku okkar eda ef kortid pitt er Gtrunnid. Jafnvel pé vid segjum askrift pinni upp eda
st6dvum hana pa munt pu samt bera dbyrgd a 6llum peim gjoldum sem fallid hafa til par til slik uppsdgn eda stédvun & pjénustu a sér
stad.
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St6dvun eda uppsodgn. Vid getum akvedid ad annad hvort stddva eda segja upp PT pjénustunni pinni dn vidvorunar, eda eftir ad hafa
gefid ut vidvorun, vegna net- eda kerfisvidhalds, endurbdta eda bilunar eda ef okkur grunar ad PT pjénustan pin sé notud i 6heimilum
eda ovideigandi tilgangi, eda vegna pess ad pu hefur brotid gegn pessum PT skilmalum eda af asteedum sem eru pér eda pinum adgangi
hja okkur évidkomandi. Ef stédvun eda uppsdgn PT pjonustunnar & sér stad, sama hver astaedan er, pa sampykkir pu ad pu getir
mogulega ekki fengid adgang ad PT pjénustunni. Ef vid kjosum ad segja PT pjénustunni pinni upp pad munt pu eiga rétt a hlutfallslegri
endurgreidslu eda inneign vegna pess timabils sem pu hefur greitt fyrir PT pjonustuna fyrirfram. Pad sama gildir komi til synjunar a
SEPA beingreidslu.

Uppsogn af pinni halfu. bu getur sagt PT pjonustunni upp hvenaer sem er { gegnum Tesla reikninginn pinn eda med pvi ad hafa
samband vid pjénustuver okkar og lata okkur vita ad pu viljir segja PT pjéonustunni upp. Ef pu segir upp mun uppsogn PT pjénustunnar
adeins taka gildi fra og med lokum ndverandi timabils manadarlegrar askriftar. Ef pu ert neytandi hefur petta uppsagnarakvaedi ekki
ahrif a rétt pinn til ad falla fra askriftarsamningnum samkvaemt videigandi [6gum.

Endurvirkjun pjonustunnar. bu hefur engan rétt til ad endurvirkja PT pjénustu pina, jafnvel b6 pu hafir baett ur peim annmérkum sem
leiddu til uppsagnar eda stodvunar & PT pjénustu pinni. Pad er eingdngu undir okkur komid hvort vid heimilum pér adgang ad PT
pjénustu aftur. Ef vid tokum akvordun um ad endurvirkja PT pjénustuna pina pa eigum vid rétt a pvi ad rukka pig um gjald fyrir
endurvirkjun.

Framsal pjonustu, sala 6kutaekis, lok leigusamnings. PT pjonustan er ekki framseljanleg til framtidareiganda 6kutaekisins. Pér ber ad
Iata okkur vita ef pu selur eda framselur pitt 6kutaeki eda leigusamning um 6kutaekid. Ef pd vanraekir skyldu pina til tilkynningar munt
bu afram bera abyrgd a 6llum gjéldum fyrir PT pjénustuna sem falla til { tengslum vid okutaekid. bad er & pinni abyrgd ad fjarleegja 6ll
gbgn og allt efni (par a medal persénuupplysingar), ef eitthvad er, sem pu gaetir hafa geymt i kerfinu pinu adur en pu selur eda framselur
okuteekid pitt.

Abyrgd bin & réttri notkun 6kutaekis pins og réttri notkun PT bjénustunnar. b vidurkennir Stviraett og sampykkir ad nyting eda hvers
kyns traust & upplysingar eda efni sem adgengilegt er i gegnum PT pjénustuna er eingdngu a pina eigin dbyrgd. bad er alfarid a pina
abyrgd ad pu (og/eda annar farpegi 6kutaekis pins) fylgir leidbeiningum um notkun PT pjénustunnar og vidhafir géda démgreind og
fylgir umferdarlogum og 68rum videigandi I6gum og reglum pegar pu notar 6kutaekid pitt, pegar pu notar binad og pjonustu, og/eda
metur hvort notkun PT pjonustunnar (eda leidségn og leidbeiningar samkvaemt gégnum sem pu feerd) sé orugg og logleg midad vid
adstaedur.

Abyrgd pin & vidhaldi 6kutaekis pins. Til bess ad vid getum veitt pér PT pjénustuna verdur 6kutaekid pitt ad vera i gédu astandi og
Okutaekid pitt verdur ad vera med virkt rafkerfi og naegjanlega rafhléduorku. PT pjénustan virkar mogulega ekki ef pu reynir ad breyta
eda baeta vid bunadi eda hugbunadi i okutaekid pitt sem er ekki sérstaklega heimilad af okkur eda er ekki samhaeft vid PT pjénustuna.
bu berd alfarid abyrgd a réttu vidhaldi 6kutaekis pins og kerfa pess.

Bann vid notkun i atvinnuskyni og endursélu PT pjonustunnar. PT pjénustan, par 8 medal skilabod, gégn, upplysingar, efni og annad
sem veitt er sem hluti af PT pjénustunni, er adeins veitt pér til einkanota, og ekki til endursélu. Akvednar upplysingar sem pu feerd |
gegnum PT pjénustuna tilheyra okkur (eda pridju adilum) og kunna ad vera hadar héfundarrétti, vérumerkjum, pjénustumerkjum,
einkaleyfum eda annars konar lagalegri vernd. bér er 6heimilt ad (og pu matt ekki heimila eda valda pvi ad adrir adilar muni) selja,
endurselja eda med 66rum haetti nota PT pjénustuna eda upplysingar sem veittar eru i gegnum PT pjénustuna, i atvinnuskyni, pér er
einnig éheimilt ad endurgera, afrita, breyta eda gera tilraun til bakhdgunar, bua til afleidd verk ar eda 4 annan hatt birta eda dreifa
upplysingum sem veittar eru i gegnum PT pjénustuna.
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Ovidradanlegar adstaedur. Ymsar adstaedur sem vid hofum ekki stjérn 4 geta komid i veg fyrir eda tafid okkur i ad veita pér PT
pjénustuna, eda haft ahrif 4 gaedi PT pjonustunnar. Sem daemi ma nefna andrumslofts-, landfradilegar eda stadfraedilegar adstaedur
(svo sem haar byggingar, haedir eda jardgong), skemmdir eda galli vid vidhald & dkutaekinu pinu eda bunadi pinum i asaettanlegu
astandi, gildandi 16g, reglugerdir eda adrar reglur, fyrirstada eda bilun @ veitu eda pradlausu neti (par & medal truflanir a
farsimapjénustu), strid, athofn guds, nattdruhamfarir, dvedur og verkfoll. Komi eitthvad af ofangreindum atburdum til pa megum vid,
eftir eigin gedpotta, stodva eda segja PT pjonustunni upp an fyrirvara. Vié berum ekki abyrgd a téfum eda vanraekslu vid afhendingu
PT pjonustunnar sem rekja ma til évidradanlegra adstaedna og pu att ekki rétt 4 inneign eda endurgreidslu vegna slikrar tafar eda
vanrakslu vid afhendingu.

Ef um er ad raeda breytingar a regluverki, fra stjornvéldum eda adrar lagalega naudsynlegar breytingar, eda stodvun eda breytingu a
naudsynlegum fjarskiptakerfum og pjonustu (t.d. ef pjonustuveitandi okkar & pradlausri pjénustu haettir med eda takmarkar pradlausa
pjénustu af peirri gerd sem bunadur okutaekisins pins krefst), pa berd pu alfarid abyrgd a pvi ad skipta slikum bunadi at, asamt peim
kostnadi sem pvi fylgir, sem naudsynlegt er vegna slikrar breytingar eda stédvunar, nema ef slik breyting 4 sér stad 8 medan okutaekid
pitt er enn i dbyrgd, pu munt po bera dbyrgd a kostnadi vid slik Utskipti en vid munum bera dbyrgd a pvi ad afla pér og Utvega pér
naudsynleg efni til utskiptingar (ef vid a).

Fyrirvari um abyrgd. Vid dbyrgjumst ekki né tryggjum ad PT pjénustan verdi tiltaek & hverjum tima eda hvenaer sem er eda 4 hvada
landfraedilega stad sem er, eda ad PT pjénustan verdi veitt an truflana, tafa eda villna. Légbundnu réttindin pin eru p6 ébreytt. Einu
abyrgdirnar sem gilda um bunadinn i 6kuteekinu pinu eru paer sem framlengdar eru fra pinum kaupum eda leigu @ okutaekinu. Slik
abyrgd naer ekki til PT pjénustunnar, i heild eda hluta.

Takmorkun abyrgdar. Hvorki vid, né annar Tesla adili eda pjonustuadili okkar, tokum & okkur neina dhaettu eda abyrgd fyrir notkun
pinni & PT pjonustunni, eda einhverjum peim upplysingum eda 6dru efni sem veitt er sem hluti af PT pjédnustunni. bu vidurkennir og
sampykkir ad hvorki vid, né annar Tesla adili, né nokkur af pjéonustuadilum okkar beri dbyrgd a glétudum simtélum eda truflunum a
pjénustu, eda 4 vandamalum sem pu ollir eda attir patt i, af pridju adilum, & byggingum, haedum, géngum, netprengingum,
andrumsloftsadstaedum, athéfnum guds eda natturuhamférum, eda 4 einhverjum 68rum adstaedum eda kringumstaedum sem eru
okkur évidradanlegar (eins og nanar er lyst hér ad ofan i dkvaedi ,,Ovidradanlegar adstaedur”).

Ad auki erum hvorki vid, né nokkur Tesla adili eda pjénustuadili, dbyrg (1) fyrir vanhzefni okkar til ad hafa samband vid einhvern
pjénustuadila eda annan adila i sérstokum adstaedum (par & medal starfsfolk i neydaradstaeedum), (2) vegna athafna eda athafnaleysis
annars fyrirtaekis sem Gtvegar hluta af PT pjénustu okkar eda bunadi sem veittur er fyrir slika PT pjénustu, (3) vegna villna eda
adgerdarleysis s6luadila eda framleidenda sem taka patt i tilbodgerd i gegnum okkur, eda (4) vegna tjéns sem stafar af eda rekja ma
til notkunar, uppsetningar, vidgerda eda vidhaldi af pinni halfu (eda einhverjum a pinum vegum) a PT pjénustunni, eda einhverri véru
eda pjonustu sem veitt er af pridju adilum.

Vid berum avallt dbyrgd 4 hverskonar broti 8 samningsskyldum okkar samkveemt samningnum, par med talié dbyrgd & skadabdtum,
ef brot & samningsskyldu er rakid til 4setnings eda stérfellds galeysis. Ef um er ad raeda brot a efnislegum samningsskyldum af okkar
halfu, 16gbundins fulltrda okkar eda stadgengils okkar, sem hefur i fyrsta lagi ahrif & réttar efndir samningsins og samningsadili matti
00ru lagi treysta pvi ad samningsskyldan yrdi uppfyllt, pd erum vid abyrg fyrir hvers konar samningsbroti sem rekja ma til vanraekslu
en i tilfelli veegrar vanraekslu skal dbyrgdin vera takmoérkud vid daemigert tjon sem haegt var ad sja fyrir & peim tima sem samningurinn
var gerdur. Takmarkanir & dbyrgd og Utilokun abyrgdar samkvaemt pessu akvaedi eiga ekki vid (i) i tilfelli lifs- og/eda likamstjéns, (ii) ef
galla hefur verid leynt med sviksamlegum haetti, (iii) ef um er ad raeda kréfu sem byggd er a videigandi 16gum um voruabyrgd, (iv) ef
um er ad raeda storfellt galeysi af okkar halfu eda starfsmanna okkar eda (v) pegar vid hofum veitt tryggingu fyrir geedum eda
endingartima. bPar sem abyrgd okkar er takmorkud eda utilokud samkvaemt dkvaedi pessu naer pad einnig til starfsmanna okkar, fulltraa
eda stadgengla peirra.
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pu sampykkir ad takmarkanir @ dbyrgd samkvaemt pessum PT skilmalum haldist i gildi jafnvel eftir ad PT pjénustunni pinni hefur verid
sagt upp. bessar takmarkanir & abyrgd eiga einnig vid um pig eftir ad pu afhendir pridja adila okuteekid. bu berd abyrgd 4 tjoni af
voldum pridja adila sem pu veitir adgang ad 6kutaeki og/eda PT pjonustunni (t.d. fjolskyldumedlimir, starfsmenn, vidskiptavinir), ad
bvi marki sem notkun pridja adila & 6kutaekinu og/eda PT pjonustunni var med pinu leyfi.

Hugbunadur. Vid notum hugbuinad i tengslum vid PT pjénustuna. Vid eigum eda héfum réttindi & 6llum slikum hugbunadi og pu 6dlast
engin réttindi a slikum hugbunadi nema réttinn til ad nota slikan hugbunad eftir pvi sem naudsynlegt er fyrir pig til pess ad nota PT
pjénustuna eins og leyfilegt er samkvamt PT skilmalunum. Vid geetum uppfaert eda breytt hugbinadinum sem er i 6kutaekinu pinu af
og til og vid hofum heimild til pess ad gera pad med fjarpjénustu. bessar hugbunadaruppfaerslur og breytingar geta haft ahrif 4 eda
eytt gégnum sem pu hefur adur vistad a bunad i 6kutaekinu pinu (svo sem upplysingar um sérstaka leidarlysingu eda afangastad). Vid
berum ekki dbyrgd a glétudum eda eyddum (eda vegna annarra patta) gégnum og pu berd alfarid abyrgd a peim gégnum sem pu kannt
ad hafa hladid nidur, hladid upp, sent eda 4 annan hatt geymt fr3, til, , i eda i gegnum bunadinn eda PT pjénustuna.

pu skilur ad tiltaekur hugbunadur er hadur stillingum 6kutaekisins pins og landfraedilegu svaedi, sem geeti haft ahrif 4 adgang pinn ad
PT pjénustunni og/eda einhverjum af eiginleikum pjénustunnar.

Askilnadur. Séu eda verdi einstok akvaedi bessa PT skilmala égild skal pad ekki hafa &hrif 4 gildi annarra dkvaeda.

Svaedisbundin akvaedi. Svaedisbundin akvaedi sem fram koma i dskriftarsamningi pessum eiga vid (ef einhver eru).
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Svaedisbundin akvaedi

Ef pu (1) ert neytandi og (2) askriftarsamningur pessi var gerdur med fjarsolu (svo sem i gegnum Tesla sméforritid), hefur pd heimild
til pess ad haetta vid askriftarsamninginn i samraemi vid pau fyrirmaeli sem tiltekin eru i leiGbeiningum um afturkéllun hér ad nedan.

Leidbeiningar um afturkéllun
Réttur til afturkéllunar
pu hefur rétt til ad falla fra samningi pessum innan 14 daga 4n pess ad gefa upp neina astaedu.
Afturkoéllunarfresturinn rennur Ut 14 dégum eftir ad samningurinn var gerdur.

Til ad nyta réttinn til afturkollunar, verdur pu ad tilkynna okkur Tesla Motors Iceland ehf., Vatnagdérdum 24, 104 Reykjavik, islandi,
+354 539 5037, EU-customerhappiness@tesla.com um akvordun pina um ad falla fra samningi pessum med étvireedum heetti (t.d.
med pvi ad senda bréf eda tdlvupdst). bPu getur notad medfylgjandi eydublad fyrir afturkéllun en pad er ekki skylda.

Til ad falla innan frests til afturkollunar er naegilegt ad pu sendir skilabod um nytingu a rétti pinum til ad falla fra samningi a6ur en ad
fresturinn er lidinn.

Ahrif afturkéllunar

Ef pu fellur frd samningi pessum, munum vid endurgreida pér allar greidslur sem borist hafa fra pér, par med talid kostnad vid
afhendingu (ad undanskildum aukakostnadi sem hlyst af vali pinu & annarri tegund af afhendingu en ddyrustu gerd stadladrar
sendingar sem vid bjédum upp a), an astaedulausrar tafar og i 6llum tilvikum eigi sidar en 14 dégum fra peim degi sem okkur var
tilkynnt um akvérdun pina um ad falla fra samningi pessum. Vid munum framkvaema slika endurgreidslu med sama greidslumata og
bu notadir vid upphaflegu vidskiptin, nema pu hafir sérstaklega sampykkt annad; i 6llum tilvikum munt pu ekki bera neinn kostnad
vegna slikrar endurgreidslu.

Ef pu 6skadir eftir ad hefja pjonustu a afturkoéllunartimabilinu skaltu greida okkur upphaed fyrir pad hlutfall pjonustunnar sem veitt
hefur verid par til pu tilkynnir okkur ad pu viljir segja upp pessum samningi, samanborid vid heildarumfang samningsins.
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Gildistimi réttarins til ad falla fra samningi. Réttur pinn til ad falla frd samningi rennur Ut ef pu (1) sampykktir med afdrattarlausum
heaetti ad Tesla myndi hefja PT pjénustu vid pig adur en afturkéllunarfrestur rann Gt, og (2) vidurkenndir ad pu missir rétt pinn til ad
falla frd samningi pegar Tesla hefur hafid ad veita pér pjénustu i samraemi vid askriftarsamninginn.

Eydublad fyrir afturkéllun:
(fylltu petta ut og skiladu ef pu éskar eftir pvi ad falla fra samningnum)

To: Tesla Motors Iceland ehf., Vatnagérdum 24, 104 Reykjavik, islandi, EU-customerhappiness@tesla.com

Eg/vid [*] tilkynni/tilkynnum hér med ad ég/vid [*] vil/viljum segja upp samningi minum/okkar um eftirfarandi vérur/fyrir veitingu
eftirfarandi pjénustu [*],

Pantad pann [*]/maéttekid pann [*],

Nafn neytanda/neytenda,

Heimilisfang neytanda/neytenda,

Undirskrift neytanda/neytenda (4 adeins vid ef skjal petta er tilkynnt & pappirsformi),

Dagsetning

[*] Eydid eins og vid &
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