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Live on Sunshine 

Términos y condiciones 

Nos complace anunciar el lanzamiento de la campaña Live on Sunshine. 

Cómo funciona: 

1. El promotor 

• El sorteo promocional está patrocinado por Tesla Motors Netherlands B.V., Burgemeester 

Stramanweg 122 (1101 EN), Ámsterdam, Países Bajos. 

 

2. El concurso 

• No es necesario realizar ninguna compra. 

• En el concurso puede participar cualquier persona que cumpla los criterios de elegibilidad y 

rellene el formulario correspondiente, tal y como se describe en el apartado 3. 

• Duración: el concurso comenzará el martes 18 de noviembre de 2024 y finalizará a las 

23:59 CET del viernes 27 de Junio de 2025 ("Periodo del concurso"). Para participar 

válidamente en el concurso, envíe su inscripción dentro del Periodo del concurso. 

• Al inscribirse en la competición, garantiza por la presente que toda la información que 

presente en su inscripción es verdadera, exacta y completa en todos los sentidos. Tesla se 

reserva el derecho de verificar cualquier información contenida en su inscripción o su 

elegibilidad para inscribirse en la competición. 

• Tesla no aceptará: 

o la responsabilidad por inscripciones en la competición perdidas, extraviadas, dañadas 

o retrasadas en tránsito, con independencia de las causas, incluidas, entre otras, 

cualquier fallo de equipos, mal funcionamiento técnico, fallo de sistemas, satélites, 

redes, servidores o hardware o software informático de cualquier tipo; ni 

o comprobantes de transmisión como prueba de recepción de una inscripción en la 

competición. 

• Tesla se reserva el derecho, según su criterio, de descalificar a cualquier inscrito si tiene 

motivos fundados para creer que el inscrito ha infringido cualquiera de estos términos y 

condiciones o cualquier ley aplicable. Cada inscrito reconoce y acepta que cualquier 

incumplimiento de estos términos y condiciones podría dar lugar a que Tesla descalificara a 

esa persona, sin que Tesla tenga que dar ninguna razón para tal descalificación ni ofrecer 

ninguna oportunidad de impugnarla. 

• En caso de que el ganador de un premio sea descalificado de la competición, Tesla 

seleccionará un ganador alternativo de la misma manera que seleccionó al ganador original y 

tal selección estará sujeta a estos términos y condiciones. 

• Al proporcionar una dirección de correo electrónico, los inscritos aceptan su suscripción a la 

lista de distribución de correo de Tesla. El inscrito podrá darse de baja en cualquier 

momento. 

 

3. Elegibilidad 

• En el sorteo promocional pueden participar todos los propietarios de un inmueble (vivienda 

independiente, adosada u otra propiedad con derechos exclusivos sobre la sección de techo 

independiente correspondiente a los productos de energía solar, con parámetros 

individuales con una conexión a la red de baja tensión) que vivan en España, sean mayores 
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de 18 años y no sean empleados de Tesla. La participación solo es posible a través del sitio 

web de Live on Sunshine. 

• Los directores, ejecutivos, superiores y empleados (así como sus familiares directos) de Tesla 

y las agencias asociadas a esta promoción no pueden participar. 

• Para participar, solo tiene que rellenar el formulario del concurso en esta página: 

[https://www.tesla.com/live-on-sunshine].  

• Al inscribirse en este concurso, los participantes aceptan nuestros Términos y condiciones, y 

dan su consentimiento para que un instalador certificado se ponga en contacto con ellos. 

• Solo puede inscribirse una vez por persona de su hogar. Los premios se otorgan a discreción 

de Tesla. En el sorteo promocional pueden participar los siguientes países: 

 

• España 

 

• Los clientes que envíen una participación, completen su instalación y registren su sistema de 
energía Tesla con Tesla dentro del período de la campaña, triplicarán sus oportunidades de 
ganar y serán elegibles para el reembolso de los costos de su sistema e instalación, hasta un 
valor de 18,000 EUR.  

• Si eres seleccionado como ganador, recibirás un reembolso por el costo de estos productos y 
su instalación, hasta un valor de  18,000 EUR., sujeto a que proporciones evidencia de la 
compra de estos productos. Por ejemplo, si compraste e instalaste una Powerwall 2 durante 
el período de la campaña, te reembolsaremos el costo de esta Powerwall 2 y su instalación, 
hasta un valor de 18,000 EUR.  

4. El premio 

• 1 ganador en España recibirá: 

a. un sistema solar (de hasta 5 kW), 

b. una Powerwall 2, 

c. Un inverstor (de hasta 5kW) 

d. un Gateway, 

e. un Wall Connector, y 

f. a instalación de los productos mencionados anteriormente, 
hasta un valor total combinado de 18,000 EUR. 

• Cada ganador también recibirá el uso gratuito de un Model 3 o Y por 10 días (“Alquiler de 
coche”). 

• Tesla no cubrirá los costos de trabajos de reparación o mejora en la estructura del edificio, 
circuitos eléctricos o el cuadro eléctrico, en caso de que sean necesarios para permitir la 
instalación del sistema y no estén relacionados con la instalación de los sistemas PV y BESS 
en sí, como reparaciones de techo, actualizaciones del cuadro de contadores, etc. El premio 
no incluye la obtención de permisos aplicables, autorizaciones, registros, notificaciones, 
exenciones, aprobaciones u otras autorizaciones obtenidas o requeridas por cualquier 
autoridad gubernamental (“Permisos”), ni los costos asociados a la obtención de dichos 
Permisos. 

• Con respecto al componente de Alquiler de coche del premio, el ganador debe tener una 
licencia de conducir española válida y en vigor. El alquiler del coche también está sujeto a los 
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términos y condiciones especificados por el proveedor de alquiler. Si no se cumplen estos 
requisitos, el componente de Alquiler de coche del premio será cancelado, y no se ofrecerá 
dinero en efectivo ni un premio alternativo como reemplazo. 

 
5. Anuncio de los ganadores 

• Tesla llevará a cabo un sorteo al azar para elegir a los ganadores. Los ganadores se elegirán 

mediante un proceso de selección de datos anónimo y automatizado. 

• Un panel independiente seleccionará a los ganadores de Alemania según las inscripciones. 

• El anuncio de los ganadores se realizará por correo electrónico antes del viernes 4 de Julio de 

2025. 

 

6. Reclamación del premio 

• Si es el ganador del premio, recibirá un correo electrónico o un empleado de Tesla se pondrá 

en contacto con usted para notificarle que ha ganado y le proporcionará información sobre 

cómo reclamar su premio. 

• Si ha ganado, tiene 7 días desde la fecha del anuncio para reclamar el premio siguiendo las 

instrucciones recibidas con el anuncio. Si no reclama el premio en ese plazo, perderá el 

derecho a reclamarlo. 

• Un tercero no podrá reclamar el premio en su nombre. 

• Tesla hará todos los esfuerzos razonables para ponerse en contacto con el ganador. Si no es 

posible ponerse en contacto con el ganador o este no está disponible o no ha reclamado su 

premio en el plazo de 7 días desde el contacto, Tesla se reserva el derecho de descartar esa 

inscripción y sortear otro ganador el viernes 11 de Julio de 2025, quien tendrá hasta el 

viernes 18 de Julio de 2025 para reclamar el premio. 

• Tesla no acepta ninguna responsabilidad en caso de que no pueda disfrutar del premio. 

• No se concederá ningún premio a ningún inscrito que haya incurrido en cualquier forma de 

conducta inapropiada (según lo determinado por Tesla a su sola discreción). 

• El ganador puede rechazar el premio respondiendo en un plazo de 3 días al correo 

electrónico en el que se le notifica dicho premio. 

• Los premios no se pueden transferir a otra persona ni sustituir por otro premio. 

• Si su premio consiste en conducir un vehículo Tesla, deberá tener un permiso de conducir 

válido en el mercado en el que reside. Ese día deberá aceptar un Acuerdo de prueba de 

conducción estándar. 

7. Limitación de responsabilidad 

• En la medida en que la ley lo permita, ni Tesla ni sus agentes o distribuidores serán bajo 

ninguna circunstancia responsables civil o legalmente de compensar al ganador ni aceptarán 

ninguna responsabilidad legal por cualesquiera pérdidas, daños, decepciones, lesiones 

personales o muertes que se produzcan como resultado de la inscripción de cualquier 

inscrito en esta competición o la reclamación del premio, o como resultado del hecho de que 

cualquier inscrito gane o no gane cualquier premio, excepto cuando su causa sea la 

negligencia de Tesla, sus agentes o distribuidores o sus empleados. Esto no afecta a sus 

derechos legales. 
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8. Protección de datos y publicidad 

• Si resulta ganador del concurso, acepta que Tesla utilice su nombre, imagen, y población o 

país de residencia para anunciar al ganador de este concurso y con otros fines promocionales 

razonables y relacionados. 

• También acepta participar en cualquier publicidad razonable que requiera Tesla. 

• Al inscribirse en el concurso, sus datos personales serán recopilados y utilizados por Tesla y 

sus filiales con el fin de llevar a cabo y administrar el concurso, así como con fines 

promocionales (en caso de que gane el concurso). Para obtener más información sobre sus 

derechos y cómo Tesla protege sus datos, consulte nuestro Aviso de privacidad 

(www.tesla.com/legal/privacy). 

 

9. General 

• Si hay cualquier razón para creer que se ha producido una violación de estos términos y 

condiciones, Tesla podrá, a su entera discreción, reservarse el derecho de excluirle a usted de 

la participación en la competición. 

• En caso de cualquier disputa en relación con estos términos y condiciones, el desarrollo o los 

resultados del concurso, o cualquier otra materia relacionada con un concurso, la decisión de 

Tesla será definitiva e incontestable y no se mantendrá ninguna correspondencia o discusión, 

ni se hará ningún comentario ni se dará ninguna explicación con respecto a cualquier 

decisión tomada por Tesla. 

• Tesla se reserva el derecho de anular, suspender, cancelar o modificar la totalidad o 

cualquier parte de la competición cuando sea necesario hacerlo. Cualquier cambio de estos 

términos y condiciones, o la cancelación del concurso, se publicará en el sitio web de Tesla. 

Es responsabilidad de los inscritos mantenerse informados de cualquier cambio en los 

términos y condiciones. 

• Estos términos y condiciones y cualquier disputa derivada de o conectada con ellos o la 

materia a la que se refieren (incluidas cualesquiera disputas o reclamaciones no 

contractuales) estarán gobernados por las leyes de los Países Bajos y las partes se someten a 

la jurisdicción exclusiva de los tribunales de los Países Bajos. 

¡Mucha suerte! 

 

Apéndice 1 

Powerwall según el mercado 

País Powerwall 

Alemania Powerwall 3 

Reino Unido Powerwall 3 

España Powerwall 2 
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