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Informativa sulla divulgazione dei dati forniti 
Capacità di controllare e gestire i dati 

I prodotti Tesla e i relativi servizi sono progettati per offrire all'utente maggiore accesso, 
controllo e visibilità rispetto ai dati generati. L'Informativa sulla privacy di Tesla descrive i tipi di 
dati generati dall'utilizzo dei nostri prodotti e dai servizi correlati. Le sezioni seguenti includono 
ulteriori informazioni rilevanti per offrire all'utente un approccio di "data empowerment" ossia 
una reale capacità di controllo e gestione di tali dati. Che tu sia il proprietario del prodotto o un 
destinatario autorizzato dei dati, vogliamo assicurarci che tu comprenda la natura dei dati messi 
a tua disposizione. 

Struttura, generazione e volume dei dati  

I prodotti Tesla e i relativi servizi generano, elaborano e archiviano dati per fornire funzioni chiave 
quali diagnostica, connettività, funzionalità di sicurezza e miglioramenti continui.  

I dati sono generalmente strutturati e leggibili a macchina (ad es. CSV, JSON, XML, file di 
registro). Il volume varia in base all'utilizzo della funzione e alla configurazione. La telemetria, i 
registri diagnostici e i dati dell'Autopilot possono essere generati continuamente durante l'utilizzo 
del prodotto o del relativo servizio. I dati del sistema infotainment e dell'app mobile sono 
solitamente generati in base alle sessioni (con un volume che va da KB a MB). I filmati di eventi 
relativi alla sicurezza o dell'apprendimento della flotta possono avere un volume di svariati MB e 
vengono raccolti solo in scenari limitati. 

I prodotti Tesla e i relativi servizi sono in grado di generare dati durante il funzionamento (ad es. 
parametri di guida, stato del sistema), in tempo reale, per supportare funzioni quali la navigazione, 
l'Autopilot e i comandi dell'app mobile e in caso di particolari eventi come nel caso di una 
collisione, un guasto software o una richiesta di assistenza. La raccolta di alcuni dati avanzati (ad 
es. l'apprendimento della flotta o l'analisi dei dati della telecamera interna) sono attivabili 
dall'utente e possono essere controllati accedendo a Comandi > Software > Condivisione dati. 

Posizione e conservazione dei dati 

I dati generati dai prodotti Tesla e dai relativi servizi possono essere archiviati localmente sul 
dispositivo stesso, trasmessi ai server di Tesla o in entrambi i modi, a seconda di vari fattori tra 
cui, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, la funzione, il verificarsi di un evento critico per la 
sicurezza, il consumo di energia e la finalità.  

Tesla conserva i dati solo per il tempo necessario al raggiungimento dello specifico scopo 
pertinente, come fornire i servizi richiesti, migliorare la sicurezza, adempiere agli obblighi di legge 
o supportare le operazioni di assistenza e garanzia. I periodi di conservazione variano a seconda 
del tipo di dati e delle leggi applicabili, tuttavia Tesla applica i principi di minimizzazione dei dati 
e rivede regolarmente i propri programmi di conservazione per limitare l'archiviazione non 
necessaria. 

https://www.tesla.com/legal/privacy
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Nota: i dati registrati dal veicolo e inviati ai server di Tesla presentano delle limitazioni tra cui i 
campi dei dati registrati, la durata della registrazione, l'intervallo di campionamento dei dati, l'area 
dati e la risoluzione. Inoltre, i dati potrebbero subire una limitazione dovuta a problemi di 
alimentazione della batteria, connettività del veicolo o altri vincoli del sistema. I dati dei prodotti e 
dei servizi Tesla correlati potrebbero non acquisire un intero evento o non rappresentare 
completamente tutti gli aspetti di un determinato evento relativo al prodotto. 

Diritto di accesso e condivisione con un destinatario autorizzato 

Ove applicabile, l'utente ha il diritto di accedere e condividere i dati generati dall'utilizzo dei 
nostri prodotti e servizi. È possibile ottenere i dati inviando una richiesta di accesso ai dati. 
Laddove tecnicamente fattibile, Tesla fornisce tali dati in un formato strutturato, di uso comune, 
leggibile a macchina e in tempo reale o quasi. Tesla potrebbe adottare misure ragionevoli per 
verificare l'identità dell'utente prima di soddisfare la richiesta e per garantire che i dati richiesti 
non violino i diritti di altri utenti o le leggi applicabili. Laddove i dati riguardino informazioni su 
segreti commerciali Tesla, potremmo richiedere da parte dell'utente e dei destinatari da lui 
autorizzati l'adozione di misure aggiuntive tra cui, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, 
controlli dell'accesso, accordi di riservatezza o altre restrizioni. 

L'utente può inoltre scegliere di condividere i dati con un altro destinatario a sua scelta tramite 
una richiesta di accesso ai dati utilizzando la funzione "Trasferisci a destinatario autorizzato". I 
dati che si sceglie di condividere possono includere i dati personali.  

Responsabilità del destinatario autorizzato  

Accedendo e utilizzando i dati dei prodotti Tesla e dei relativi servizi, i destinatari autorizzati 
possono:  

• Utilizzare i dati solo per la specifica finalità concordata con l'utente e cancellarli quando 
non sono più necessari. 

• Non utilizzare i dati per sviluppare o migliorare prodotti o servizi in concorrenza con le 
offerte di Tesla o per fare benchmarking o ingegneria inversa di funzionalità proprietarie.  

• Non utilizzare i dati per analisi, profilazione o sviluppo del prodotto non correlati. 
• Non condividere, trasferire o rendere disponibili i dati a terzi (inclusi affiliati, subappaltatori 

o fornitori di servizi) se non concordato con l'Utente. 
• Non utilizzare i dati in modo tale da compromettere negativamente la sicurezza del 

prodotto o del servizio connessi.  
• Non combinare i dati con altri set di dati per profilare le persone o elaborare dati di 

categorie speciali salvo espressa autorizzazione e conformità con la legge.  
• Non trattare i dati personali per la profilazione a meno che non siano essenziali per il 

servizio richiesto 
• Non aggirare o disattivare alcuna misura tecnica o organizzativa che protegge i dati.  
• Non travisare la natura, la fonte o l'uso consentito dei dati. 
• Non tentare di reidentificare le persone a partire da dati anonimi o aggregati.  

http://www.tesla.com/support/privacy
http://www.tesla.com/support/privacy
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• Non utilizzare i dati per violare i diritti di proprietà intellettuale o per divulgare segreti 
commerciali di Tesla o dell'utente. 

• Non creare set di dati, modelli o informazioni derivati dai dati al di fuori dell'ambito 
concordato. Eventuali derivati approvati non devono consentire la reidentificazione o la 
divulgazione di informazioni riservate. 

Tesla si riserva il diritto di bloccare, sospendere o rifiutare l'accesso ai dati qualora rilevasse un 
uso improprio, un accesso non autorizzato o una deviazione dall'adempimento di tali 
responsabilità. 


