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Videregivelse af data 
Giver dig adgang til data 

Teslas produkter og relaterede tjenester er designet til at give dig større adgang til, kontrol med 
og synlighed i forhold til de data, de genererer. Teslas privatlivspolitik  beskriver de typer af 
data, der genereres ved brugen af vores produkter og relaterede tjenester. Nedenstående afsnit 
indeholder yderligere relevante oplysninger, så du kan få adgang til data. Uanset om du er 
produktejeren eller en autoriseret datamodtager, ønsker vi at sikre, at du forstår arten af de 
data, der gøres tilgængelige for dig. 

Datastruktur, -generering og -mængde  

Teslas produkter og relaterede tjenester genererer, behandler og lagrer data for at levere 
nøglefunktioner, herunder diagnosticering, tilslutningsmuligheder, sikkerhedsfunktioner og 
løbende forbedringer.  

Data er generelt strukturerede og maskinlæsbare (f.eks. CSV, JSON, XML, logfiler). Mængden 
varierer afhængigt af brug af funktioner og konfiguration. Telemetri, diagnosticeringslogfiler og 
autopilotdata kan genereres kontinuerligt, mens du bruger produktet eller den relaterede service. 
Infotainment- og mobilapp-data er typisk sessionsbaserede (KB til MB). Videoklip vedrørende 
sikkerhedshændelser eller Fleet Learning kan udgøre flere MB og indsamles kun i begrænsede 
scenarier. 

Tesla-produkter og relaterede tjenester er i stand til at generere data, mens de er i drift (f.eks. 
kørselsdata, systemstatus) i realtid for at understøtte funktioner såsom navigation, autopilot og 
mobilapp-kommandoer og ved udløsning i forbindelse med hændelser, som f.eks. en kollision, 
softwarefejl eller serviceanmodning. Visse avancerede former for dataindsamling (f.eks. Fleet 
Learning eller analyser fra kabinekameraer) er tilvalgte og kan styres via Betjening > Software > 
Datadeling. 

Placering og opbevaring af data 

Data, der genereres af dine Tesla-produkter og relaterede tjenester, kan lagres lokalt på selve 
enheden, overføres til Teslas servere eller begge dele afhængigt af forskellige faktorer, herunder, 
men ikke begrænset til, funktionen, forekomsten af en sikkerhedskritisk hændelse, strømforbrug 
og formål.  

Tesla opbevarer kun data, så længe det er nødvendigt for at opfylde det relevante formål, såsom 
at levere ønskede tjenester, forbedre sikkerheden, overholde juridiske forpligtelser eller 
understøtte garanti- og serviceoperationer. Opbevaringsperioder varierer afhængigt af datatypen 
og gældende lovgivning, men Tesla anvender dataminimeringsprincipperne og gennemgår 
regelmæssigt sine opbevaringsplaner for at begrænse unødvendig lagring. 
Bemærk: De data, der registreres af køretøjet og sendes til Teslas servere, har begrænsninger, 
herunder hvilke datafelter der registreres, registreringens længde, datasampling-intervallet, 
datarækkevidden og opløsning. Derudover kan data være begrænset på grund af batteristrøm, 
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køretøjets forbindelse eller andre systembegrænsninger. Teslas produkt- og relaterede 
servicedata indsamler muligvis ikke en hel hændelse eller gengiver muligvis ikke fuldt ud alle 
aspekter af en given produkthændelse. 

Ret til adgang og deling med en autoriseret modtager 

Hvor det er relevant, har du ret til at få adgang til og dele data genereret ved brug af vores 
produkter og tjenester. Du kan indhente data ved at indsende en anmodning om adgang til data. 
Hvor det er teknisk muligt, leverer Tesla disse data i et struktureret, almindeligt anvendt, 
maskinlæsbart format og i realtid eller næsten-realtid. Tesla kan tage rimelige skridt til at 
godkende din identitet, før en anmodning opfyldes, og for at sikre, at ønskede data ikke krænker 
rettigheder for andre brugere eller overtræder gældende lovgivning. Hvor data involverer Teslas 
forretningshemmeligheder, kan vi kræve, at der træffes yderligere forholdsregler, herunder, men 
ikke begrænset til, adgangskontrol, fortrolighedsaftaler eller andre begrænsninger fra dig og de 
modtagere, du godkender. 

Du kan også vælge at dele data med en anden modtager efter eget valg via en anmodning om 
adgang til data ved hjælp af funktionen "Overførsel til autoriseret modtager". De data, du vælger 
at dele, kan omfatte personoplysninger.  

Den autoriserede modtagers ansvar  

Ved at få adgang til og bruge Tesla-produkter og relaterede servicedata kan autoriserede 
modtagere:  

• Kun benytte data til det specifikke, aftalte formål med brugeren og slette data, når de ikke 
længere er nødvendige. 

• Ikke benytte data til at udvikle eller forbedre produkter eller tjenester, der konkurrerer med 
Teslas tilbud, eller til at benchmarke eller udføre reverse engineering på ophavsretligt 
beskyttede funktioner.  

• Undlade at benytte data til ikke-relaterede analyser, profilering eller produktudvikling. 
• Ikke dele, overføre eller gøre data tilgængelige for nogen andre (herunder datterselskaber, 

underleverandører eller tjenesteudbydere), medmindre det er aftalt med brugeren. 
• Ikke benytte dataene på en måde, der har en negativ indvirkning på sikkerheden for det 

tilsluttede produkt eller tjeneste.  
• Ikke kombinere data med andre datasæt for at profilere personer eller behandle 

specielle kategorier af data, medmindre det er udtrykkeligt godkendt og i 
overensstemmelse med lovgivningen.  

• Ikke behandle personoplysninger til profilering, medmindre det er afgørende for den 
ønskede service 

• Ikke omgå eller deaktivere tekniske eller organisatoriske foranstaltninger til beskyttelse 
af dataene.  

• Ikke opgive vildledende oplysninger om arten, kilden eller den tilladte brug af dataene. 
• Ikke forsøge at re-identificere personer fra anonymiserede eller indsamlede data.  
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• Ikke bruge data til at krænke immaterielle rettigheder eller til at afsløre Teslas eller 
brugeres forretningshemmeligheder. 

• Ikke oprette afledte datasæt, modeller eller indsigter fra dataene uden for det aftalte 
omfang. Godkendte derivater må ikke muliggøre re-identifikation eller videregivelse af 
fortrolige oplysninger. 

Tesla forbeholder sig retten til at tilbageholde, suspendere eller afvise adgang til data, hvis vi 
opdager misbrug, uautoriseret adgang eller afvigelse fra opfyldelsen af dette ansvar. 


