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1.   การระบุ/การรบัรู้

ป้ายตราและมอืจบัประตู
Model 3 สามารถระบุได้จากป้ายตราและมอืจบัประตท่ีูมรีูปทรงเฉพาะตัว ชื่อรุน่จะไมป่รากฏท่ีด้านหลังของรถ

อีกทัง้ยงัสามารถแยก Model 3 ปี 2024 จากรถรุน่ปีอ่ืน ๆ ได้จากรูปทรงของไฟหน้าและไฟเบรก รวมถึงมอืจบัประตแูละ
กล้องด้านขา้งท่ีมสีดีำ�

หมายเหต:ุ Model 3 อาจมป้ีายตรา “DUAL MOTOR” หรอืป้ายตรารูปสีเ่หล่ียมวารป์ขา้มอวกาศบนกระโปรงหลังเพื่อระบุวา่
เป็นรุน่ท่ีมมีอเตอรค์ู่ ป้ายตราวารป์ขา้มอวกาศแสดงถึงรถยนต์ท่ีมสีมรรถนะสงู

หมายเหต:ุ ตราสญัลักษณ์ Tesla แสดงถึงรถยนต์ท่ีใชไ้ฟฟ้าเต็มรูปแบบ

หมายเลขตัวถังรถ (VIN)

Model 3 สามารถระบุได้จาก VIN ของรถ ระบุตำ�แหน่งแผน่ป๊ัมท่ีด้านบนของแผงหน้าปัดโดยมองผา่นกระจกหน้ารถฝ่ังคนขบั 
VIN ยงัสามารถพบได้ตรงเสาประตฝ่ัูงคนขบั และอาจอยูใ่ต้พรมด้านหลังท่ีนัง่ผูโ้ดยสารในรถยนต์บางคัน

หากหน้าจอสมัผสัใชง้านได้ คณุสามารถด ูVIN ได้โดยไปท่ี การควบคมุ > ซอฟต์แวร.์

การท่ีเครื่องยนต์ไมม่เีสยีงไมไ่ด้หมายความวา่รถดับเครื่องอยู:่ การเคล่ือนไหวเงียบหรอืความสามารถ
ในการรสีตารท์ทันทีจะทำ�งานจนกวา่รถจะดับสนิท สวมอุปกรณ์ป้องกันภัยสว่นบุคคล (PPE) ท่ีเหมาะสม
คำ�เตือน
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หน้าจอสมัผสัและหอ้งโดยสาร
Model 3 สามารถระบุได้จากหน้าจอสมัผสัขนาดใหญ่ท่ีติดตัง้ใน “แนวนอน” Model 3 ไมม่แีผงอุปกรณ์ท่ีด้านหน้าพวง
มาลัย

ดขูอ้มูลเก่ียวกับการใชง้านหน้าจอสมัผสัได้ในคู่มอืเจา้ของรถ หลังจากได้รบัแรงกระแทก หรอืหากถงุลมนิรภัยของรถยนต์
ทำ�งาน ไฟฟ้าแรงดันต่ำ�อาจใชไ้มไ่ด้และหน้าจอสมัผสัจะไมท่ำ�งาน การพยายามจา่ยไฟฟ้าแรงดันต่ำ�ใหกั้บรถท่ีเกิดอุบติัเหตอุาจ
ทำ�ใหเ้กิดไฟไหมจ้ากกระแสไฟฟ้าได้ เราไมแ่นะนำ�ใหพ้ยายามต่อไฟฟ้าแรงดันต่ำ�อีกครัง้หลังจากเกิดอุบติัเหตุ
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 แตะคียก์ารด์ Model 3 ท่ีเสาประตฝ่ัูงคนขบัเพื่อเขา้ไปในรถท่ีล็อกอยู ่คณุยงัสามารถแตะคียก์ารด์ท่ีแท่น
ชารจ์โทรศัพท์ไรส้ายเพื่อเปิดใชง้านฟังก์ชนัการขบัขีไ่ด้อีกด้วย

กญุแจรโีมตมรีูปรา่งเหมอืนกับ Model 3 ขนาดเล็ก ซึ่งชว่ยใหค้ณุกดปุ่มต่าง ๆ เพื่อเปิดกระโปรง
หน้าและกระโปรงหลัง รวมถึงปลดล็อก ล็อก และขบัขีร่ถ Model 3 ได้ ใชปุ่้มกญุแจตามท่ีแสดงด้านล่างนี้

กญุแจ
Model 3 รองรบักญุแจ 3 ประเภท

สามารถตัง้ค่าสมารท์โฟนสว่นบุคคลใหส้ื่อสารกับ Model 3 โดยใชบ้ลทูธู
ได้ หากสมารท์โฟนจบัคู่กับรถยนต์แล้ว ใหเ้ปิดแอปมอืถือ Tesla บนสมารท์โฟนและไปท่ี “การควบคมุ” เพื่อปลดล็อก
หรอืล็อก Model 3

•	 โทรศัพท์ท่ีรบัรองความถกูต้องแล้ว –

•	 กญุแจรโีมต –

1.	 กระโปรงหน้า - กดคลิกสองครัง้เพื่อเปิดกระโปรงหน้า
2.	 ล็อก/ปลดล็อกทัง้หมด - กดคลิกหนึ่งครัง้เพื่อล็อกประตแูละกระโปรงรถ (ประตแูละกระโปรงรถทัง้หมดต้องปิด

อยู)่ กดคลิกสองครัง้เพื่อปลดล็อกประตแูละกระโปรงรถ
3.	 กระโปรงหลัง - กดคลิกสองครัง้เพื่อเปิดหรอืปิดกระโปรงหลัง กดค้างไวห้นึ่งถึงสองวนิาทีเพื่อเปิดฝาพอรต์ชารจ์

•	 คียก์ารด์ –
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2.   การตรงึตำ�แหน่งรถ/การยดึ/การยกตัว

การตรงึตำ�แหน่งรถ
1.	 ท่ีหา้มล้อ

Model 3 ขบัเคล่ือนอยา่งเงียบ ๆ ดังนัน้อยา่คิดวา่เครื่องดับอยู ่Model 3 อาจไมเ่คล่ือนท่ี หากไมไ่ด้เหยยีบคันเรง่ แมว้า่จะ
เขา้เกียรข์บัหรอืเกียรถ์อยก็ตาม อยา่งไรก็ตาม อยา่คิดวา่ Model 3 จะไมเ่คล่ือนท่ี ควรหนุนล้อไวเ้สมอ

2.   เขา้เกียรร์ถใหอ้ยูใ่นตำ�แหน่งจอด
การเหยยีบคันเรง่แมเ้พยีงเล็กน้อยอาจทำ�ให ้Model 3 เรง่ความเรว็ได้อยา่งรวดเรว็หากเกียรท่ี์ใชง้านอยูคื่อเกียรข์บัหรอื
เกียรถ์อย เพื่อใหแ้น่ใจวา่เบรกจอดรถทำ�งานอยู ่ใหก้ดปุ่มจอด (P) บนหน้าจอสมัผสัค้างไวเ้พื่อเขา้เกียรจ์อดและเปิดใชง้าน
เบรกจอดรถ นอกจากนี้ คณุยงัสามารถกดปุ่มจอด (P) ค้างไวบ้นตัวเลือกโหมดขบัขีบ่นคอนโซลเหนือศีรษะได้อีกด้วย เมื่อ
ใดก็ตามท่ี Model 3 อยูใ่นเกียรจ์อด เบรกจอดรถจะทำ�งานโดยอัตโนมติั และหน้าจอสมัผสัจะแสดงเกียรท่ี์ใชง้านอยูเ่ป็น
เกียรจ์อด (P)
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จุดยดึ/ยกตัว

แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูอยูใ่ต้พื้นรถ สว่นขนาดใหญ่ท่ีชว่งล่างมแีบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูติดตัง้อยู ่เมื่อยกหรอืยดึ Model 3 
ใหใ้ชเ้ฉพาะพื้นท่ียกท่ีกำ�หนดเท่านัน้ ดังท่ีแสดงเป็นสเีขยีว

ระวงัอยา่ใหแ้บตเตอรีเ่สยีหายขณะยดึ/ยกตัวรถคำ�เตือน

ควรยกหรอืจดัการรถยนต์เฉพาะในกรณีท่ีผูป้ฏิบติัการฉกุเฉินเบื้องต้นได้รบัการฝึกอบรมและมอุีปกรณ์
ในระดับชา่งเทคนิคตามท่ีสมาคมป้องกันอัคคีภัยแหง่ชาติ (NFPA) กำ�หนด และมคีวามคุ้นเคยกับจุดยกตัวรถ ใช้
ความระมดัระวงัเพื่อไมใ่หส้มัผสักับแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูหรอืสว่นประกอบแรงดันไฟสงูอ่ืน ๆ ในขณะยกหรอื
จดัการรถยนต์

คำ�เตือน

อยา่ใชแ้บตเตอรีแ่รงดันไฟสงูเพื่อยกหรอืยดึ Model 3คำ�เตือน

พื้นท่ียกตัวท่ีเหมาะสม

จุดยดึท่ีปลอดภัยสำ�หรบั Model 3 
เมื่อวางตะแคง

แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู
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3.   ปิดใชง้านสิง่อันตรายโดยตรง/ขอ้บงัคับด้านความปลอดภัย

เขา้ถึง
1.	 เปิดฝากระโปรง (ดบูทท่ี 4: การเขา้ถึงผูโ้ดยสาร)
2.	 ถอดแผงการเขา้ถึงโดยดึงขึ้นด้านบนเพื่อปลดคลิปท่ียดึแผงใหเ้ขา้ท่ี

วธิกีารปิดใชง้านหลัก
1.	 ตัดสองจุดท่ีหว่งนิรภัยแล้วถอดสว่นท่ีตัดออก

สว่นประกอบแรงดันไฟฟ้าสงูบางอยา่งจะไมม่กีารติดฉลากไว ้ใหส้วมใส ่PPE 
ท่ีเหมาะสมเสมอ ใหตั้ดหว่งนิรภัยสองครัง้เสมอ อยา่พยายามเปิดแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู (HV)
คำ�เตือน
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วธิกีารปิดใชง้านอ่ืน

1.	 ทบุกระจกประตหูลังติดตายท่ีอยูด่้านขวาของ Model 3
2.	 ถอดขอบท่ีครอบสายไฟภายในออก
3.	 ตัดสองจุดท่ีหว่งนิรภัยแล้วถอดสว่นท่ีตัดออก

การตัดไฟรถยนต์โดยสมบูรณ์จะตัดไฟท่ีจา่ยไปท่ีระบบแรงดันไฟต่ำ�และระบบแรงดันไฟสงู การตัดไฟจะปิดการใชง้านระบบ
ไฟฟ้าทัง้หมด รวมถึงฟังก์ชนัพื้นฐานของรถ เชน่ การขยบัท่ีนัง่และการโต้ตอบกับหน้าจอสมัผสั โปรดทราบวา่การตัดสาย
ไฟแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ�เพยีงอยา่งเดียวไมไ่ด้ปิดการทำ�งานของระบบแรงดันไฟต่ำ�เสมอไป เนื่องจากรถยนต์มรีะบบ
สำ�รอง คณุต้องตัดหว่งนิรภัยด้วยเพื่อใหแ้น่ใจวา่รถยนต์จะถกูตัดไฟ

การตัดไฟโดยสมบูรณ์

1.	 เขา้ถึงหว่งนิรภัยได้ท่ีใต้ฝากระโปรงหรอืด้านหลังกระจกบานขา้งสว่นท้าย
2.	 ตัดสองจุดท่ีหว่งนิรภัยแล้วถอดสว่นท่ีตัดออก
3.	 ตัดสองจุดท่ีสายไฟขัว้ลบท่ีต่อกับแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ�
4.	 รอ 2 นาทีเพื่อใหร้ถยนต์เสรจ็สิน้การตัดไฟ

ไมว่า่คณุจะปิดใชง้านด้วยกระบวนการใด ควรคิดไวเ้สมอวา่สว่นประกอบแรงดันไฟสงูทัง้หมดยงัคงมี
ไฟฟ้าอยู!่ การตัด บบี หรอืแตะสว่นประกอบแรงดันไฟสงูอาจสง่ผลใหบ้าดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คำ�เตือน

เมื่อใชว้ธิกีารปิดระบบแรงดันไฟสงูตามคำ�แนะนำ�ในเอกสารนี้ ไฟฟ้าแรงดันไฟสงูจะถกูแยกไปท่ี
แบตเตอรี ่แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูมไีฟฟ้าอยูต่ลอด
คำ�เตือน
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สว่นตัดสายหว่งนิรภัย

เมื่อถกูตัดแล้ว หว่งนิรภัยจะตัดไฟท่ีจา่ยไปยงัวงจรถงุลมนิรภัย การตัดหว่งนิรภัยยงัตัดกระแสไฟฟ้าแรงดันต่ำ�ท่ีสง่ไปยงั
คอนแทกเตอรแ์รงดันไฟสงูภายในชุดแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูอีกด้วย สง่ผลใหค้อนแทกเตอรแ์รงดันไฟสงูถกูปิดหรอืตัด
วงจร การตัดสายแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ�อาจไมไ่ด้ปิดการทำ�งานของระบบแรงดันไฟต่ำ�ทัง้หมด และอาจทำ�ใหไ้มส่ามารถใช้
งานระบบควบคมุการตรงึตำ�แหน่งรถ ระบบควบคมุท่ีนัง่ ขอ้มูลหน้าจอสมัผสั และฟีเจอรอ่ื์น ๆ ได้

หว่งนิรภัยหลักจะอยูท่ี่ฝ่ังผูโ้ดยสารของรถสำ�หรบัรถพวงมาลัยซา้ย และอยูใ่นตำ�แหน่งเดียวกันสำ�หรบัรถพวงมาลัยขวา 
หว่งนิรภัยรองจะอยูท่ี่ด้านหลังของท่ีนัง่ผูโ้ดยสารเบาะหลังฝ่ังขวา

คอนแทกเตอรแ์รงดันไฟสงูจะตัดการเชื่อมต่อแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูจากสว่นประกอบแรงดันไฟสงูสว่นท่ีเหลือซึ่งมี
ลักษณะเดียวกับสวติชไ์ฟ เมื่อ “วงจรเปิด” หรอือยูใ่นตำ�แหน่ง “ปิด” แรงดันไฟสงูจะอยูแ่ต่ในชุดแบตเตอรี ่เมื่อ “วงจรปิด” 
หรอือยูใ่นตำ�แหน่ง “เปิด” แรงดันไฟของชุดแบตเตอรีจ่ะเชื่อมต่อกับสว่นประกอบแรงดันไฟสงูอ่ืนๆ ในรถยนต์ Model 
3 สว่นประกอบแรงดันไฟสงูเหล่านี้ประกอบด้วยชุดขบัเคล่ือนด้านหลัง ชุดขบัเคล่ือนด้านหน้า คอมเพรสเซอรเ์ครื่องปรบั
อากาศ และอาจรวมถึงพอรต์ชารจ์ด้วย เมื่อคณุตัดหว่งนิรภัย คอนแทกเตอรแ์รงดันไฟสงูจะถกูตัดวงจรเพื่อแยกแรงดันไฟ
สงูไปยงัชุดแบตเตอรี่

เมื่อรถยนต์เกิดอุบติัเหตแุละหว่งนิรภัยถกูตัด ใหจ้ดัการกับชุดแบตเตอรีแ่ละสว่นประกอบแรงดันไฟสงูเสมอืนวา่มไีฟฟ้าอยู ่
เนื่องจากชุดแบตเตอรีย่งัคงมพีลังงานท่ีกักเก็บไวภ้ายในเซลล์ และไมท่ราบวา่สว่นประกอบแรงดันไฟสงูอ่ืนๆ ได้รบัความ
เสยีหายหรอืไม ่จดัการกับสายไฟสสีม้และชุดแบตเตอรีทั่ง้หมดเสมอืนวา่มแีรงดันไฟสงูอยู ่อยา่ตัดสายไฟแรงดันไฟสงูสสีม้
หรอืตัดชุดแบตเตอรี่

ไมม่ทีางท่ีจะคายประจุภายในชุดแบตเตอรีไ่ด้ทันทีเมื่อรถยนต์เกิดอุบติัเหต ุเซลล์แบตเตอรีม่พีลังงานท่ีกักเก็บไว ้ต้องใช้
ความระมดัระวงัเพื่อไมใ่หชุ้ดแบตเตอรีไ่ด้รบัความเสยีหายในกรณีท่ีต้องดำ�เนินการกู้รถ

1.	 หว่งนิรภัยหลักท่ีต้องตัด
2.	 หว่งนิรภัยรองท่ีต้องตัด
3.	 แบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ� 16V
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เขา้ถึงแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ�

เมื่อเปิดฝากระโปรงรถ จะสามารถเขา้ถึงแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ�ได้ท่ีใต้ แผงการเขา้ถึงถัดจากกระจกหน้ารถ หากจำ�เป็น 
ควรตัดสายแบตเตอรีข่ัว้ลบสองจุดเพื่อตัดวงจรแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ� ควรระวงัอยา่ตัดสายแบตเตอรีข่ัว้บวกและขัว้ลบ
พรอ้มกันเมื่อพยายามตัดสายแบตเตอรีข่ัว้ลบสองจุด การตัดสายไฟทัง้สองเสน้พรอ้มกันอาจทำ�ใหแ้บตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ�
เกิดไฟฟ้าลัดวงจรได้

การปิดใชง้านรถยนต์ท่ีกำ�ลังชารจ์
ก่อนท่ีจะพยายามปิดใชง้านรถยนต์ ใหถ้อดสายชารจ์ออก หากคณุสามารถเขา้ถึงหอ้งโดยสารได้ ใหแ้ตะ การควบคมุ > 
การชารจ์ > ปลดล็อกพอรต์ชารจ์ บนหน้าจอสมัผสั หากรถปลดล็อกอยูห่รอืมกีญุแจท่ีจบัคู่อยูบ่รเิวณใกล้เคียง คณุยงั
สามารถกดปุ่มบนสายชารจ์ของแท่นชารจ์ Tesla ค้างไวเ้พื่อถอดสายชารจ์ออกได้โดยไมต้่องเขา้ไปในหอ้งโดยสาร

หากไมส่ามารถถอดสายชารจ์ออกได้เนื่องจากสายชารจ์เสยีหายหรอืถกูล็อกไว ้ใหปิ้ดแหล่งจา่ยไฟของสถานีชารจ์ จากนัน้ 
ใหปิ้ดการทำ�งานโดยตัดหว่งนิรภัยสองครัง้เสมอ

อยา่ตัดสายชารจ์ในขณะท่ีสถานีชารจ์มพีลังงาน การตัดสายชารจ์ในขณะท่ียงัมพีลังงานอยูอ่าจทำ�ให้
เกิดไฟไหมจ้ากกระแสไฟฟ้าหรอืทำ�ใหไ้ด้รบับาดเจบ็สาหสัได้
คำ�เตือน
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การปลดสายชารจ์ด้วยตนเอง

หากคณุไมส่ามารถถอดสายชารจ์ออกได้ และไมส่ามารถปิดการทำ�งานของสถานีชารจ์ได้ คณุสามารถพยายามปลดสาย
ชารจ์ด้วยตนเองแทนการตัดสายได้ 

อยา่ดึงสายปลดในขณะท่ีพยายามถอดสายชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์พรอ้มกัน ดึงสายปลดก่อนท่ีจะ
พยายามถอดสายชารจ์เสมอ การไมป่ฏิบติัตามคำ�แนะนำ�เหล่านี้อาจสง่ผลใหเ้กิดไฟฟ้าชอ็ตและบาดเจบ็สาหสัได้
คำ�เตือน

1.	 เปิดกระโปรงหลัง
2.	 ดึงสายปลดของพอรต์ชารจ์ลงด้านล่างเพื่อถอดสลักสายชารจ์ออก
3.	 ดึงสายชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์
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ถงุลมนิรภัย

ถงุลมนิรภัยจะอยูบ่รเิวณท่ีแสดงในภาพ ขอ้มูลคำ�เตือนถงุลมนิรภัยจะพมิพติ์ดไวบ้นท่ีบงัแดด

เมื่อถงุลมนิรภัยทำ�งานตามคำ�สัง่ของโมดลูควบคมุความปลอดภัย (RCM) ฟิวสตั์ดไฟท่ีทำ�หน้าท่ีปิดระบบแรงดันไฟสงูของ
รถยนต์จะทำ�งานพรอ้มกัน

Model 3 ได้รบัการออกแบบมาเพื่อปิดระบบแรงดันไฟสงูในสว่นประกอบและสายไฟทัง้หมดท่ีอยูน่อกแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู
เมื่อถงุลมนิรภัยทำ�งาน ต้องระวงัอยา่ตัดสายไฟแรงดันไฟสงูสสีม้หรอืพยายามเขา้ถึงชุดแบตเตอรี ่แมว้า่ระบบแรงดันไฟสงู
จะปิดลงเนื่องจากถงุลมนิรภัยทำ�งาน แต่ก็ต้องคิดเสมอวา่อาจมไีฟฟ้าแรงสงูอยูใ่นสายไฟและสว่นประกอบแรงดันไฟสงู เซลล์
แบตเตอรีภ่ายในชุดแบตเตอรีจ่ะมพีลังงานท่ีกักเก็บไวแ้ละไมค่วรได้รบัความเสยีหายจากเครื่องมอืกู้ภัย

ควรตัดหว่งนิรภัยเพื่อตัดวงจรแรงดันไฟต่ำ�ท่ีจา่ยไฟใหกั้บถงุลมนิรภัย ดรูายละเอียดเพิม่เติมได้จากสว่นหว่งนิรภัย

รูปท่ีแสดงเป็นรถพวงมาลัยซา้ยในอเมรกิาเหนือ สำ�หรบัรถพวงมาลัยขวา สว่นประกอบต่าง ๆ จะอยูใ่นตำ�แหน่ง
ตรงกันขา้ม
หมายเหต:ุ

1.	 ถงุลมนิรภัยบรเิวณหวัเขา่
2.	 ถงุลมนิรภัยบรเิวณพวงมาลัย
3.	 ถงุลมนิรภัยด้านขา้งท่ียดึกับท่ีนัง่
4.	 มา่นถงุลมนิรภัย
5.	 ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสาร

RCM ยงัมรีะบบสำ�รองไฟภายในซึ่งทำ�ใหย้งัคงมไีฟอยูเ่ป็นระยะเวลา 10 วนิาที แมว้า่ไฟแรงดันไฟสงูและ
แรงดันไฟต่ำ�จะถกูตัดการเชื่อมต่อก็ตาม อยา่สมัผสั RCM ภายในระยะเวลา 10 วนิาทีนี้
คำ�เตือน

ถงุลมนิรภัยบรเิวณหวัเขา่มกีารติดตัง้เฉพาะในอเมรกิาเหนือ
และไต้หวนัเท่านัน้
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ตัวเติมลมแบบกักเก็บไว้

ตัวเติมลมแบบกักเก็บไว ้ซึ่งแสดงด้วยเสน้ขอบสแีดง จะอยูใ่กล้หลังคาไปทางด้านหลังของรถ

ผูกู้้ภัยไมค่วรตัดหรอืทำ�ใหถั้งเติมลมเสยีหาย การตัดหรอืบดอัดถังเติมลมจะทำ�ใหเ้กิดความเสยีหายอยา่ง
รา้ยแรง ซึ่งอาจนำ�ไปสูก่ารบาดเจบ็หรอืเสยีชวีติได้
คำ�เตือน

RCM มแีหล่งจา่ยไฟสำ�รองซึ่งมเีวลาคายประจุประมาณ 10 วนิาที อยา่สมัผสั RCM ภายใน 10 วนิาทีหลัง
จากท่ีถงุลมนิรภัยหรอืตัวปรบัแรงดึงทำ�งาน
คำ�เตือน

ตัวปรบัแรงตึงเขม็ขดันิรภัย

ตัวปรบัแรงตึงเขม็ขดันิรภัย ซึ่งแสดงด้วยเสน้ขอบสแีดง จะอยูท่ี่ด้านล่างและด้านบนของเสา B นอกจากนี้ยงัมตัีวปรบัแรง
ตึงเขม็ขดันิรภัยอยูเ่ยื้องออกไปทางท่ีนัง่แถวท่ี 2
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ผูกู้้ภัยไมค่วรตัดหรอืทำ�ใหห้วัขบัฟิวสตั์ดไฟเสยีหาย การตัดหรอืบดอัดหวัขบัฟิวสตั์ดไฟอาจทำ�ใหเ้กิด
ความเสยีหายรา้ยแรงได้ ซึ่งอาจทำ�ใหเกิด้การบาดเจบ็หรอืเสยีชวีติได้
คำ�เตือน

ฝากระโปรงหน้าแบบแอ็กทีฟ

ระบบป้องกันการชนคนเดินถนนพรอ้มกับฝากระโปรงหน้าแบบแอ็กทีฟเป็นฟีเจอรค์วามปลอดภัยท่ีสามารถตรวจจบัแรง
กระแทกจากคนเดินถนนในขณะท่ีรถยนต์กำ�ลังเคล่ือนท่ีด้วยความเรว็ประมาณ 30 ถึง 52 กม./ชม. (18 ถึง 32 mph) เมื่อมี
การกระตุ้น หวัขบัฟิวสตั์ดไฟจะยกสว่นหลังของฝากระโปรงขึ้นเพื่อเพิม่ชอ่งวา่งระหวา่งฝากระโปรงและสว่นประกอบต่าง ๆ ท่ี
อยูใ่ต้ฝากระโปรง

หมายเหต:ุ หวัขบัฟิวสตั์ดไฟยงัสามารถทำ�งานได้เมื่อชนกับสตัว ์ยานพาหนะ หรอืวตัถอ่ืุน ๆ

หมายเหต:ุ ฝากระโปรงหน้าแบบแอ็กทีฟอาจไมไ่ด้ถกูติดตัง้ในทกุตลาดหรอืโครงแบบรถ

หากรถติดตัง้ฝากระโปรงหน้าแบบแอ็กทีฟ หวัขบัฟิวสตั์ดไฟจะอยูใ่ต้ฝากระโปรงรถใกล้กับฐานกระจกหน้ารถ
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4.   การเขา้ถึงผูโ้ดยสาร

หมายเหต:ุ หลังจากการชน ประตแูละกระโปรงหลังอาจไมส่ามารถปลดล็อกจากด้านนอกได้ การชนอยา่งรุนแรงอาจทำ�ใหป้ระตู
เปิดปิดได้ยากเนื่องจากกลไกท่ีเสยีหาย อาจจำ�เป็นต้องรบัความชว่ยเหลือเพื่อใหอ้อกจากรถได้

หมายเหต:ุ เบาะนัง่ พวงมาลัย และปุ่มประตภูายในทำ�งานโดยใชไ้ฟฟ้าและอาจไมท่ำ�งานหลังจากการชน

การเปิดประตจูากด้านนอกโดยใชไ้ฟฟ้า

หากต้องการเปิดประต ูModel 3 จากด้านนอก ใหก้ดสว่นกวา้งของมอืจบัประตเูขา้ด้านใน แล้วดึงประตใูหเ้ปิดออก

หมายเหต:ุ หากมอืจบัประตไูมท่ำ�งาน ใหเ้ปิดประตหูน้าด้วยตนเองโดยเอ้ือมมอืเขา้ไปในหน้าต่างแล้วใชม้อืจบัปลดเชงิกล ดกูาร
เปิดประตหูน้าจากด้านในโดยไมต้่องใชไ้ฟฟ้า

การเปิดประตจูากด้านในโดยใชไ้ฟฟ้า
หากต้องการเปิดประต ูModel 3 จากด้านในโดยใชไ้ฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ�ท่ีมอียู ่ใหก้ดปุ่มท่ีอยูใ่กล้กับแผงประตู
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การเปิดประตหูน้าจากด้านในโดยไมต้่องใชไ้ฟฟ้า 

หากต้องการเปิดประตหูน้าของ Model 3 จากด้านในโดยไมต้่องใชไ้ฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ� ใหย้กมอืจบัปลดเชงิกลท่ีอยูใ่กล้กับสวติช์
กระจกขึ้น

การเปิดประตหูลังจากด้านในโดยไมต้่องใชไ้ฟฟ้า 

การเปิดประตหูลังของ Model 3 จากด้านในโดยไมต้่องใชไ้ฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ�:
1.	 ท่ีด้านล่างของชอ่งประตหูลัง จะมชีอ่งด้านหน้าสำ�หรบัถอดฝาครอบ สอดนิ้วของคณุเขา้ไปในชอ่งเพื่อถอดฝาครอบ
2.	 ดึงสายปลดเชงิกลไปขา้งหน้า

ท่ีปลดประตดู้วยตนเองออกแบบมาเพื่อใชง้านเฉพาะในสถานการณ์ท่ีรถไมม่กีำ�ลังไฟ สิง่สำ�คัญคือต้องทราบด้วยวา่ในกรณีท่ีเกิด
เหตรุถชนจนทำ�ใหป้ระตหูน้าฝ่ังคนขบัหรอืผูโ้ดยสารได้รบัความเสยีหาย ท่ีปลดประตเูชงิกลอาจไมท่ำ�งานตามท่ีออกแบบไว ้โปรด
จำ�ไวด้้วยวา่อุบติัเหตรุถยนต์แต่ละครัง้นัน้แตกต่างกันออกไป และอาจต้องมกีารกู้ภัยเพื่อเขา้ไปในหอ้งโดยสารของรถ
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การเปิดกระโปรงหลังโดยใชไ้ฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ�

ใชว้ธิกีารใดวธิกีารหนึ่งต่อไปนี้เพื่อเปิดกระโปรงหลัง:
1.	 แตะปุ่ม “เปิด” ท่ีเก่ียวขอ้งบนหน้าจอสมัผสัสำ�หรบักระโปรงหลัง
2.	 กดสวติชท่ี์อยูใ่ต้มอืจบัด้านนอกบนกระโปรงหลัง
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การขยบัท่ีนัง่ด้านหน้าโดยใชไ้ฟฟ้า

Model 3 มท่ีีนัง่ระบบไฟฟ้าท่ีสามารถขยบัได้โดยใชปุ่้มขา้งนัง่ฝ่ังท่ีใกล้กับประตท่ีูสดุ ปุ่มจะทำ�งานเฉพาะเมื่อเปิดใชง้านไฟฟ้า
แรงดันไฟต่ำ� และยงัคงสามารถใชง้านได้หลังจากตัดหว่งนิรภัย หากระบบแรงดันไฟต่ำ�ยงัคงสภาพสมบูรณ์

1.	 เล่ือนท่ีนัง่ไปขา้งหน้า/ขา้งหลัง แล้วปรบัความสงูของท่ีนัง่และมุมเอียงขึ้น/ลง
2.	 ปรบัพนักพงิ
3.	 ปรบัเบาะดันหลัง

การเปิดกระโปรงหน้าโดยใชไ้ฟฟ้า

Model 3 ไมม่เีครื่องยนต์สนัดาปภายในแบบดัง้เดิม ดังนัน้พื้นท่ีท่ีปกติจะใชเ้ป็นพื้นท่ีติดตัง้เครื่องยนต์จงึถกูนำ�มาใชเ้ป็น
พื้นท่ีจดัเก็บเพิม่เติม Tesla เรยีกพื้นท่ีนี้วา่ “กระโปรงหน้า” หรอื “ฟรงัก์”

หากต้องการเปิดกระโปรงด้วยการเปิดใชง้านไฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ� ใหแ้ตะปุ่ม “เปิด” ท่ีเก่ียวขอ้งบนหน้าจอสมัผสั
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การเปิดกระโปรงหน้าโดยใชแ้หล่งจา่ยไฟแรงดันไฟต่ำ�ภายนอก

หากไมม่แีหล่งจา่ยไฟแรงดันไฟต่ำ� คณุอาจต้องใชแ้หล่งจา่ยไฟภายนอกเพื่อเปิดกระโปรงหน้าและตัดหว่งนิรภัย วธิกีารนี้จะไม่
ทำ�ใหก้ระโปรงหน้าเปิดออกหาก Model 3 ล็อกอยูแ่ละมไีฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ� ใชแ้หล่งจา่ยไฟภายนอก เชน่ กล่องจมัเปอร ์เพื่อ
ดำ�เนินการดังต่อไปนี้:

1.	 ปลดฝาครอบตะขอลากจูงโดยกดท่ีขอบขวาบนของฝาครอบใหแ้น่นจนหมุนเขา้ด้านใน แล้วดึงสว่นท่ียกขึ้นเขา้หาตัว
คณุ

2.	 ดึงสายไฟสองเสน้ออกจากชอ่งเปิดตะขอลากจูงเพื่อใหม้องเหน็ขัว้ท่ีขา้งรถ
3.	 ต่อสายขัว้บวก (+) สแีดงของแหล่งจา่ยไฟแรงดันไฟต่ำ�ภายนอกเขา้กับขัว้บวก (+) สแีดงขา้งรถ
4.	 ต่อสายไฟขัว้ลบ (-) สดีำ�ของแหล่งจา่ยไฟแรงดันไฟต่ำ�ภายนอกเขา้กับขัว้ลบ (-) สดีำ�ขา้งรถ

5.	 เปิดแหล่งจา่ยไฟภายนอก (ดคูำ�แนะนำ�ของผูผ้ลิตเก่ียวกับแหล่งจา่ยไฟภายนอกของคณุ) สลักฝากระโปรงหน้าจะปลด
ออกทันที และตอนนี้คณุสามารถเปิดฝากระโปรงหน้าเพื่อเขา้ถึงพื้นท่ีกระโปรงหน้าได้

6.	 ถอดสายแหล่งจา่ยไฟภายนอกออกทัง้สองเสน้ โดยเริม่ต้นด้วยสายขัว้ลบ (-) สดีำ�
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โซนท่ีมคีวามแขง็แรงสงู

Model 3 ได้รบัการเสรมิความแขง็แรงเพื่อปกป้องผูโ้ดยสารในกรณีเกิดการชน ต้องใชอุ้ปกรณ์ท่ีเหมาะสมในการตัดหรอืบด
พื้นท่ีสว่นนี้ สว่นเสรมิความแขง็แรงแสดงด้วยสเีขยีวเขม้ด้านล่าง

เสา A และ B, วงแหวนประตหูน้า และโครงเหนือศีรษะของ Model 3 สรา้งขึ้นจากเหล็กกล้าเสรมิแรงท่ีมคีวามแขง็แรงสงู
พเิศษ ประตรูถทำ�จากอะลมูเินียม สว่นประกอบโครงสรา้งอ่ืนๆ ทัง้หมดของตัวรถประกอบขึ้นจากเหล็กกล้าหรอือะลมูเินียมท่ีมี
ความแขง็แรงในระดับต่าง ๆ
ความหนาสงูสดุของเหล็กกล้าท่ีมคีวามแขง็แรงสงู:
1.	 โครงประตดู้านนอก: 1.60 มม.
2.	 โครงประตดู้านใน: 1.60 มม.
3.	 โครงเหนือศีรษะ: 1.40 มม.
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โซนหา้มตัด
Model 3 มบีรเิวณท่ีกำ�หนดใหเ้ป็น “โซนหา้มตัด” เนื่องจากมแีรงดันไฟสงู โชค้แก๊ส สว่นประกอบ SRS หรอืสิง่อันตรายอ่ืน 
ๆ อยา่ตัดหรอืบดในบรเิวณเหล่านี้ การกระทำ�ดังกล่าวอาจสง่ผลใหไ้ด้รบับาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้ “โซนหา้มตัด” จะแสดง
ด้วยสชีมพู

กระจก
กระจกหน้ารถ กระจกหลังคา กระจกประตหูน้า และกระจกหลังรถของ Model 3 ทำ�จากกระจกนิรภัยลามเินต กระจกบานขา้ง
ด้านหลังอาจเป็นกระจกเทมเปอรห์รอืกระจกลามเินตก็ได้ กระจกบานขา้งสว่นท้ายท่ีติดตายทำ�จากกระจกนิรภัยเทมเปอร์

1.	 กระจกนิรภัยลามเินต
2.	 กระจกนิรภัยเทมเปอรห์รอืลามเินต
3.	 กระจกนิรภัยเทมเปอร์

ควรใชอุ้ปกรณ์ท่ีเหมาะสม เชน่ เครื่องตัดไฮดรอลิก และสวม PPE ท่ีเหมาะสมเสมอเมื่อตัด Model 3 
การไมป่ฏิบติัตามคำ�แนะนำ�เหล่านี้อาจสง่ผลใหไ้ด้รบับาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คำ�เตือน

ไมว่า่คณุจะปิดใชง้านด้วยกระบวนการใด ควรคิดไวเ้สมอวา่สว่นประกอบแรงดันไฟสงูทัง้หมดยงัคงมี
ไฟฟ้าอยู!่ การตัด บบี หรอืแตะสว่นประกอบแรงดันไฟสงูอาจสง่ผลใหบ้าดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คำ�เตือน

รูปภาพต่อไปนี้แสดงรถยนต์มอเตอรค์ู่ รถยนต์ท่ีไมม่ชุีดขบัเคล่ือนด้านหน้านัน้มลัีกษณะคล้ายคลึงกันหมายเหต:ุ

การตัดกระจกนิรภัยลามเินตอาจทำ�ใหเ้กิดฝุ่นกระจกได้มาก ทีมกู้ภัยและผูโ้ดยสารควรสวม PPE ป้องกันระบบทาง
เดินหายใจเพิม่เติมเมื่อตัดกระจกลามเินต
หมายเหต:ุ
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16V

400V

5.   พลังงานท่ีกักเก็บไว/้ของเหลว/ก๊าซ/ของแขง็

ของเหลวใสน่าจะเป็นน้ำ � อิเล็กโทรไลต์ของแบตเตอรีจ่ะมลัีกษณะใส แต่เซลล์แบตเตอรีจ่ะได้รบัการปิด
ผนึกไว ้และแต่ละเซลล์มปีรมิาณอิเล็กโทรไลต์จำ�กัด น้ำ �ยาหล่อเยน็เป็นสฟ้ีา
คำ�เตือน

สว่นประกอบไฟแรงดันสงู

1.	 สายไฟฟ้าแรงดันสงู
2.	 คอมเพรสเซอรเ์ครื่องปรบัอากาศ
3.	 มอเตอรด์้านหน้า (เฉพาะรถมอเตอรค์ู่)
4.	 แบตเตอรีไ่ฟแรงดันสงู
5.	 สายไฟฟ้าแรงดันสงู
6.	 แผงซอ่มบำ�รุงแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู
7.	 มอเตอรด์้านหลัง
8.	 บสับารแ์ละสายไฟแรงดันไฟสงู
9.	 พอรต์ชารจ์

รูปภาพต่อไปนี้แสดงรถยนต์มอเตอรค์ู่ รถยนต์ท่ีไมม่ชุีดขบัเคล่ือนด้านหน้านัน้มลัีกษณะคล้ายคลึงกันหมายเหต:ุ
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ชุดแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู

Model 3 มาพรอ้มกับแบตเตอรีลิ่เธยีมไอออนแรงดันไฟสงู 400V ติดตัง้ท่ีพื้นรถ แบตเตอรีป่ระกอบด้วยเซลล์จำ�นวนมาก
ท่ีได้รบัการระบายความรอ้นด้วยน้ำ �จากน้ำ �ยาหล่อเยน็ น้ำ �หล่อเยน็จะมสีนี้ำ �เงินและอาจรัว่ออกมาจากชุดแบตเตอรีไ่ด้หากชุด
แบตเตอรีไ่ด้รบัความเสยีหายจากเหตรุถชน เซลล์แบตเตอรีจ่ะมพีลังงานท่ีกักเก็บอยูภ่ายใน อยา่เจาะแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู
เมื่อยกออกจากใต้รถ เมื่อใชเ้ครื่องมอืกู้ภัย ควรระวงัเป็นพเิศษเพื่อไมใ่หเ้จาะพื้นรถ ดบูทท่ี 2: พื้นท่ียกรถ เพื่อดคูำ�แนะนำ�เก่ียว
กับวธิกีารยกรถอยา่งถกูต้อง

การดันพื้นรถ

แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูอยูด่้านล่างพื้นรถ อยา่ใหชุ้ดแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูได้รบัความเสยีหายจากเครื่องมอืกู้ภัยโดยเด็ด
ขาด

อยา่ดันพื้นด้านในของ Model 3 โดยเด็ดขาด การทำ�เชน่นัน้อาจทำ�ใหแ้บตเตอรีแ่รงดันไฟสงูแตกออก
หรอืทำ�ใหส้ายไฟแรงดันไฟสงูเสยีหาย ซึ่งอาจทำ�ใหเ้กิดการบาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คำ�เตือน



24Model 3 2024 + แนวทางการตอบสนองต่อเหตฉุกุเฉิน

สายไฟ/บสับาร/์สว่นประกอบแรงดันไฟสงู

สายไฟและบสับารแ์รงดันไฟสงูแสดงด้วยสสีม้ สายไฟและบสับารแ์รงดันไฟสงูทอดยาวไปตามความยาวใต้ชุดแบตเตอรีโ่ดย
ผา่นการอัดรดีเพื่อการป้องกัน อยา่ใหส้ว่นประกอบแรงดันไฟสงูเหล่านี้ได้รบัความเสยีหายจากเครื่องมอืกู้ภัย ควรคิดไวว้า่
สายไฟแรงดันไฟสงูสสีม้อาจมไีฟฟ้าแรงดันไฟสงูอยูต่ลอดเวลา

ชุดขบัเคล่ือน

ชุดขบัเคล่ือนด้านหลังจะอยูร่ะหวา่งล้อหลัง และชุดขบัเคล่ือนด้านหน้าจะอยูร่ะหวา่งล้อหน้า (เฉพาะรถยนต์มอเตอรค์ู่เท่านัน้ หาก
ติดตัง้) อินเวอรเ์ตอรข์บัเคล่ือนจะอยูภ่ายในชุดขบัเคล่ือน ชุดขบัเคล่ือนจะแปลงไฟฟ้ากระแสตรง (DC) จากแบตเตอรีแ่รงดันไฟ
สงูเป็นไฟฟ้ากระแสสลับ (AC) ท่ีชุดขบัเคล่ือนใชใ้นการขบัเคล่ือนล้อ

1.	 ชุดขบัเคล่ือนด้านหน้า
2.	 ชุดขบัเคล่ือนด้านหลัง 
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ชุดแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ�

นอกจากระบบแรงดันไฟสงูแล้ว Model 3 ยงัมรีะบบไฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ�อีกด้วย แบตเตอรีข่องระบบแรงดันไฟต่ำ�จะชารจ์
ด้วยระบบแรงดันไฟสงู แบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ�ทำ�หน้าท่ีควบคมุระบบนิรภัย ท่ีนัง่ ถงุลมนิรภัย กระจก ระบบล็อกประต ูหน้า
จอสมัผสั และไฟภายในและภายนอก แบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ� ซึ่งแสดงด้วยเสน้ขอบสแีดง จะอยูใ่ต้ฝากระโปรงหน้าและแผง
การเขา้ถึงท่ีทำ�จากพลาสติก

1.	 แบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ�
2.	 หว่งนิรภัยท่ีต้องตัด

การตัดสายแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ำ�ไมไ่ด้ทำ�ใหร้ะบบแรงดันไฟต่ำ�ปิดใชง้านเสมอไป Model 3 ได้รบัการ
ออกแบบมาใหม้รีะบบสำ�รองท่ีใชร้ะบบแรงดันไฟสงูในการจา่ยไฟใหกั้บระบบแรงดันไฟต่ำ�
คำ�เตือน
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6.   ในกรณีเกิดไฟไหม้

การดับเพลิง

ห้ามนำ�รถลงน้ำ�เพื่อดับไฟ/ทำ�ความเยน็ให้
แบตเตอรีท่ี่ไฟไหม้

แบตเตอรีอ่าจเกิดการติดไฟอีกครัง้ได้!

ใชน้้ำ�ปรมิาณมาก

ตรวจสอบอุณหภมูแิบตเตอรี ่HV เป็นเวลาอยา่งน้อย 
24 ชัว่โมง

ใชน้้ำ �เพื่อดับไฟไหมแ้บตเตอรีแ่รงดันไฟสงู หากแบตเตอรีเ่กิดไฟไหม ้สมัผสัความรอ้นสงู หรอืก่อใหเ้กิด
ความรอ้นหรอืก๊าซ ใหใ้ชน้้ำ �เพื่อระบายความรอ้นแบตเตอรี ่อาจต้องใชน้้ำ �ประมาณ 3,000-8,000 แกลลอน 
(11,356-30,283 ลิตร) ฉีดไปท่ีแบตเตอรีโ่ดยตรงเพื่อใหเ้พลิงดับสนิทและลดอุณหภมูแิบตเตอรีท่ี่เกิดไฟ
ไหม ้ดังนัน้จงึควรเตรยีมหรอืขอน้ำ �เพิม่ไวแ้ต่เนิ่น ๆ หากหาน้ำ �ไมไ่ด้ในทันที ใหใ้ช ้CO2, ผงเคมแีหง้ หรอืสาร
ดับเพลิงทัว่ไปประเภทอ่ืน ๆ เพื่อดับไฟจนกวา่จะหาน้ำ �ได้

หมายเหต:ุ Tesla ไมแ่นะนำ�ใหใ้ชโ้ฟมกับรถยนต์ไฟฟ้า

ฉีดน้ำ �ไปท่ีแบตเตอรีโ่ดยตรง ยกหรอืเอียงรถเพื่อใหฉี้ดน้ำ �ไปท่ีแบตเตอรีไ่ด้ตรงจุดมากขึ้น หากสามารถดำ�เนินการได้อยา่ง
ปลอดภัย (ดบูทท่ี 2) การฉีดน้ำ �จากระยะท่ีปลอดภัยจะสามารถกระทำ�ได้ก็ต่อเมื่อมชีอ่งเปิดอยูก่่อนแล้ว (เชน่ ชอ่งระบายอากาศ
หรอืชอ่งเปิดจากการชน) หา้มเปิดแบตเตอรีเ่พื่อจุดประสงค์ในการระบายความรอ้น

Tesla ไมแ่นะนำ�ใหว้างรถยนต์ในภาชนะขนาดใหญ่ท่ีเต็มไปด้วยน้ำ � ขอแนะนำ�ใหใ้ชก้ล้องถ่ายภาพความรอ้นหรอือินฟราเรด (TIC 
หรอื IR) เพื่อตรวจสอบอุณหภมูแิบตเตอรีใ่นระหวา่งกระบวนการระบายความรอ้น ฉีดน้ำ �ต่อไปจนกวา่อุณหภมูขิองแบตเตอรีจ่ะ
ลดลงจนถึงหรอืต่ำ�กวา่อุณหภมูแิวดล้อม ซึ่งระบุได้จากกล้องถ่ายภาพความรอ้น เมื่อใชก้ล้องถ่ายภาพความรอ้น ควรเผื่อเวลา
สกัระยะหลังจากหยุดฉีดน้ำ � เพื่อใหค้วามรอ้นภายในแบตเตอรีถ่่ายเทไปท่ีกล่องแบตเตอรี่

ดับเพลิงขนาดเล็กท่ีไมไ่ด้เกิดจากแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูด้วยขัน้ตอนการดับเพลิงรถยนต์ทัว่ไป

ในระหวา่งการดับเพลิง อยา่สมัผสัสว่นประกอบแรงดันไฟสงูใด ๆ เมื่อต้องดับเพลิง ควรใชเ้ครื่องมอืท่ีมฉีนวนหุม้เสมอ

ความรอ้นและเปลวไฟอาจสง่ผลต่อตัวเติมลมของถงุลมนิรภัย ถังเติมลมแบบกักเก็บไว ้โชค้แก๊ส และสว่น
ประกอบอ่ืน ๆ ซึ่งอาจสง่ผลใหเ้กิดความรอ้นสงูเกินปกติจนทำ�ใหถั้งเติมลมระเบดิได้ ควรดำ�เนินการควบคมุ
เพลิงใหเ้พยีงพอก่อนเขา้สูโ่ซนท่ีมคีวามรอ้น
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ไฟไหมท่ี้เกิดจากแบตเตอรีอ่าจใชเ้วลานานถึง 24 ชัว่โมงจงึจะเยน็ลงโดยสมบูรณ์ หลังจากเพลิงดับลงและควนั 
จางลงอยา่งเหน็ได้ชดั คณุสามารถใชก้ล้องถ่ายภาพความรอ้นเพื่อวดั อุณหภมูขิองแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูและ
ตรวจสอบแนวโน้มวา่แบตเตอรีก่ำ�ลังรอ้นขึ้นหรอืเยน็ลง แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูต้องไมม่ไีฟ ควนั เสยีงดังป๊อป/

เสยีงฟู่ หรอืความรอ้นเกิดขึ้นอยา่งน้อย 45 นาที ก่อนท่ีจะปล่อยรถใหผู้ป้ฏิบติัการฉกุเฉินลำ�ดับท่ีสอง (เชน่ เจา้หน้าท่ีบงัคับใช้
กฎหมาย ผูข้นยา้ยยานพาหนะ ฯลฯ) แบตเตอรีต้่องเยน็ลงอยา่งสมบูรณ์ก่อนท่ีจะปล่อยรถใหกั้บผูป้ฏิบติัการฉกุเฉินลำ�ดับท่ีสอง 
ไมเ่ชน่นัน้จะต้องออกจากท่ีเกิดเหตุ

มคีวามเสีย่งท่ีแบตเตอรีจ่ะติดไฟอีกครัง้เสมอ ควรระบายน้ำ �สว่นเกินออกจากรถโดยการเอียงหรอืยกสว่นหน้าของรถขึ้นประมาณ 
30 ซม. (1 ฟุต) การดำ�เนินการนี้อาจชว่ยลดความเสีย่งท่ีแบตเตอรีจ่ะติดไฟอีกครัง้ 

ในระหวา่งท่ีดำ�เนินการดับเพลิง ใหคิ้ดวา่รถยนต์มกีระแสไฟอยู ่ควรสวม PPE ครบชุด รวมถึงเครื่อง
ชว่ยหายใจในตัว (SCBA) อยูเ่สมอ
คำ�เตือน

แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู — ความเสยีหายจากไฟไหม้

แบตเตอรีท่ี่กำ�ลังเผาไหมจ้ะปล่อยก๊าซรอ้นจดัและไอพษิออกมา เชน่เดียวกับรถยนต์ทัว่ไป รวมถึงรถยนต์
ไฟฟ้าและรถยนต์ไฮบรดิอ่ืน ๆ สารท่ีปล่อยออกมานี้อาจประกอบด้วยสารประกอบอินทรยีร์ะเหย ก๊าซ
ไฮโดรเจน คารบ์อนไดออกไซด์ คารบ์อนมอนอกไซด์ เขมา่ อนุภาคท่ีประกอบด้วยออกไซด์ของนิกเกิล 
อะลมูเินียม ลิเธยีม ทองแดง โคบอลต์ และไฮโดรเจนฟลอูอไรด์ ผูป้ฏิบติัการควรปกป้องตัวเองด้วย PPE 
ครบชุด รวมถึง SCBA และใชม้าตรการท่ีเหมาะสมเพื่อปกป้องผูค้นท่ีอยูใ่ต้ทิศทางลมจากเหตกุารณ์

แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูท่ีได้รบัความเสยีหายอาจทำ�ใหเ้ซลล์แบตเตอรีร่อ้นขึ้นอยา่งรวดเรว็ หากคณุสงัเกต
เหน็วา่แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูมคีวนั ไอ หรอืมเีสยีงดังป๊อปหรอืเสยีงฟู่ ใหคิ้ดไวว้า่แบตเตอรีไ่ด้รบัความรอ้น 
และดำ�เนินการอยา่งเหมาะสมตามท่ีอธบิายไวข้า้งต้น

ควรเก็บ Model 3 ท่ีจมน้ำ � ไฟไหม ้หรอืเกิดการชนจนสง่ผลใหแ้บตเตอรีแ่รงดันไฟสงูได้รบัความเสยีหายไวใ้นพื้นท่ีเปิดโล่งหา่ง
จากจุดท่ีมคีวามเสีย่งอยา่งน้อย 50 ฟุต (15 ม.) เนื่องจากมคีวามเสีย่งท่ีจะติดไฟอีกครัง้
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7.   ในกรณีรถจมน้ำ �

ใหด้ำ�เนินการกับรถ Model 3 ท่ีจมน้ำ �เหมอืนกับรถท่ีจมน้ำ �รุน่อ่ืน ๆ ตัวรถของ Model 3 ไมเ่สีย่งต่อการเกิดไฟชอ็ตมากนัก
เนื่องจากอยูใ่นน้ำ � อยา่งไรก็ตาม ควรจดัการกับรถท่ีจมน้ำ �โดยสวม PPE ท่ีเหมาะสมสำ�หรบัการกู้ภัยทางน้ำ � นำ�รถขึ้นจากน้ำ �
และดำ�เนินการปิดใชง้านตามปกติตามท่ีระบุไวใ้นบทท่ี 3 

ควรจดัการกับรถยนต์ท่ีติดอยูใ่นน้ำ �หรอืจมน้ำ �ด้วยความระมดัระวงัเป็นพเิศษเนื่องจากมคีวามเสีย่งต่อการเกิดไฟไหมจ้าก
กระแสไฟฟ้าได้ หลังจากนำ�รถออกจากน้ำ �และทำ�ตามขัน้ตอนการปิดใชง้านเสรจ็เรยีบรอ้ยแล้ว ใหย้กสว่นหน้าของรถขึ้น
ประมาณ 30 ซม. (1 ฟุต) เพื่อใหน้้ำ �ระบายออกจากรถและชุดแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู

รถท่ีจมน้ำ �หรอืติดอยูใ่นน้ำ �จะต้องได้รบัการขนยา้ยและจดัเก็บอยา่งระมดัระวงัยิง่ขึ้น เมื่อบรรทกุรถเพื่อท่ีจะลากจูง ใหใ้ชก้ล้อง
ถ่ายภาพความรอ้นหรอือินฟราเรด (TIC หรอื IR) เพื่อตรวจสอบอุณหภมูแิบตเตอรี ่ตรวจหาจุดท่ีอาจเกิดความรอ้น และ
ตรวจสอบต่อไปจนกวา่จะเคล่ือนยา้ยรถออกไป เก็บรถไวภ้ายนอกในระยะปลอดภัยโดยใหห้า่งจากรถคันอ่ืนและสิง่ปลกูสรา้ง
ต่าง ๆ อยา่งน้อย 50 ฟุต/15 ม.

อยา่ใชโ้ฟมดับเพลิงกับรถท่ีจมน้ำ �หรอืติดอยูใ่นน้ำ �เค็ม การใชโ้ฟมดับเพลิงบนรถยนต์ท่ีจมอยูใ่นน้ำ �เค็ม
มคีวามเสีย่งสงูยิง่ขึ้นท่ีจะเกิดไฟไหมจ้ากกระแสไฟฟ้า
คำ�เตือน
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8.   การลากจูง/การขนสง่/การจดัเก็บ

มอเตอรด์้านหลังใน Model 3 สามารถสรา้งกำ�ลังไฟได้เมื่อล้อหมุน ควรขนยา้ยรถโดยใหย้างทัง้สีล้่ออยูเ่หนือพื้นเสมอ ตรวจ
สอบใหแ้น่ใจวา่ล้อรถจะไมห่มุนตลอดระยะเวลาการขนยา้ย

หา้มขนยา้ยรถขณะท่ีล้อรถอยูใ่นตำ�แหน่งท่ีสามารถหมุนได้ ซึ่งอาจทำ�ใหร้ถเกิดความเสยีหายอยา่งหนัก
หรอืมคีวามรอ้นสงูเกิน ในบางกรณีท่ีเกิดขึ้นได้ยาก หากรถมคีวามรอ้นสงูเกินอาจทำ�ใหส้ว่นประกอบรอบขา้ง
ติดไฟได้

คำ�เตือน

แบตเตอรีอ่าจเกิดการติดไฟอีกครัง้ได้! หลังจากเกิดเหตไุฟไหม ้ใหเ้ก็บรถไวภ้ายนอกในระยะหา่งท่ี
ปลอดภัย (50 ฟุต/15 เมตร) โดยใหห้า่งจากรถคันอ่ืนและสิง่ปลกูสรา้งต่าง ๆ!
คำ�เตือน

แนะนำ�ใหใ้ชร้ถพว่งบรรทกุหรอืรถขนยา้ยท่ีเทียบเคียงกันได้ในการขนยา้ย รถยนต์สามารถหนัหน้าไปในทิศทางใดก็ได้เมื่อใชร้ถ
พว่งบรรทกุพื้นเรยีบ หากต้องขนยา้ยรถโดยไมใ่ชร้ถพว่งบรรทกุ ก็ต้องใชร้ถเขน็ดอลล่ียกล้อเพื่อใหแ้น่ใจวา่ล้อทัง้สีอ่ยูเ่หนือพื้น 
วธิกีารนี้จะต้องขนยา้ยไมเ่กินอัตราความเรว็ของรถเขน็ดอลล่ีท่ีผูผ้ลิตกำ�หนด หากใชว้ธินีี้ Tesla แนะนำ�ใหร้ถยนต์หนัไปขา้งหน้า
เพื่อใหล้้อหน้ายกขึ้นและล้อหลังอยูบ่นรถเขน็ดอลล่ี

หมายเหต:ุ ล้อรถสามารถหมุนชา้ ๆ ได้ (ไมเ่กิน 3 mph หรอื 5 km/h) และต้องเคล่ือนท่ีเป็นระยะทางสัน้มาก (ไมเ่กิน 30 ฟุต 
หรอื 10 เมตร) เฉพาะเมื่อเปิดใชง้านโหมดลากจูงเท่านัน้ขณะท่ีมกีารใชก้วา้นสลิงยกรถขึ้นบนรถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบหรอืดึงออก
จากบรเิวณท่ีรถจอดเพื่อเปล่ียนตำ�แหน่ง การใชง้านเกินขอบเขตเหล่านี้อาจทำ�ใหร้ถเกิดความเสยีหายอยา่งหนักหรอืมคีวามรอ้น
สงูเกิน ซึ่งไมค่รอบคลมุอยูใ่นการรบัประกัน

หมายเหต:ุ เปิดใชง้านโหมดลากจูงบนหน้าจอสมัผสัของรถก่อนท่ีจะใชก้วา้นสลิงยกรถขึ้นไปบนรถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบ หากโหมด
ลากจูงไมพ่รอ้มใชง้านหรอืไมส่ามารถเขา้ถึงหน้าจอสมัผสัได้ ก็ต้องใชร้ถเขน็ดอลล่ีแบบยกเองหรอืกระดานล้อเล่ือนเพื่อเคล่ือน
ยา้ยรถไปยงัตำ�แหน่งขนยา้ยท่ีได้รบัอนุญาต Tesla จะไมร่บัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ ท่ีเกิดจากหรอืระหวา่งการขนยา้ยรถ 
ซึ่งรวมถึงความเสยีหายต่อทรพัยส์นิสว่นบุคคลหรอืความเสยีหายท่ีเกิดจากการใชร้ถเขน็ดอลล่ีแบบยกเองหรอืกระดานล้อเล่ือน

รถมกีารติดตัง้สว่นประกอบแรงดันไฟสงูซึ่งอาจได้รบัความเสยีหายจากการชน ก่อนขนยา้ย ใหพ้งึระวงั
ไวเ้สมอวา่สว่นประกอบเหล่านี้อาจมไีฟฟ้าอยู ่ปฏิบติัตามขอ้ควรระวงัเพื่อความปลอดภัยจากแรงดันไฟสงู (สวม
อุปกรณ์ป้องกันสว่นบุคคล เป็นต้น) เสมอ จนกวา่ผูเ้ชีย่วชาญด้านการกู้ภัยฉกุเฉินจะประเมนิรถและสามารถยนืยนั
ได้อยา่งถกูต้องวา่ระบบแรงดันไฟสงูทัง้หมดไมม่พีลังงานอีกต่อไป ไมเ่ชน่นัน้อาจสง่ผลใหไ้ด้รบับาดเจบ็สาหสั

คำ�เตือน
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การดันรถ

คำ�แนะนำ�ต่อไปนี้มจุีดประสงค์เพื่อใชเ้ฉพาะเมื่อเคล่ือนยา้ย Model 3 ในระยะทางท่ีสัน้มากเพื่อเพิม่ความ
ปลอดภัยในการจราจรเท่านัน้ ดคูู่มอืเจา้รถของบนหน้าจอสมัผสัเพื่อดคูำ�แนะนำ�เพิม่เติมเก่ียวกับวธิกีารขนยา้ย 
Model 3 ความเสยีหายท่ีเกิดจากการขนยา้ยรถนัน้ไมอ่ยูใ่นการรบัประกัน

คำ�เตือน

การดัน Model 3 เมื่อไมไ่ด้อยูใ่นโหมดเกียรว์า่งหรอืโหมดลากจูงอาจทำ�ใหม้อเตอรด์้านหลังรอ้นเกินไป 
และอาจมคีวามเสีย่งต่อการเกิดไฟชอ็ตได้ หากเผยใหเ้หน็สว่นประกอบไฟฟ้า แมว้า่จะตัดหว่งนิรภัยไปแล้วก็ตาม
คำ�เตือน

ในสถานการณ์ท่ีมคีวามเสีย่งเพยีงเล็กน้อยท่ีจะเกิดไฟไหมห้รอืสมัผสักับแรงดันไฟสงู (เชน่ รถไมเ่รง่ความเรว็หลังจากหยุดท่ีทาง
แยก) และมไีฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ� คณุอาจดัน Model 3 อยา่งรวดเรว็เพื่อไมใ่หกี้ดขวางบนท้องถนนได้ หากมผีูข้บัขีอ่ยูบ่นรถ ให้
เปล่ียนเกียรร์ถ Model 3 เป็นเกียรว์า่ง (N) บนแถบขบัขีท่ี่หน้าจอสมัผสั จากนัน้จงึดันรถ หากไมม่ผีูข้บัขี ่Model 3 อาจเปล่ียน
ไปเขา้เกียรจ์อดโดยอัตโนมติัเมื่อตรวจพบวา่ผูข้บัขีอ่อกจากรถ (แมจ้ะเปล่ียนเป็นเกียรว์า่งแล้วก็ตาม)

หากต้องการให ้Model 3 อยูใ่นเกียรว์า่ง (ซึ่งจะปลดเบรกจอดรถและทำ�ใหส้ามารถดันรถได้) โดยไมม่ผีูข้บัขีอ่ยูด่้วย ใหใ้ชห้น้าจอ
สมัผสัเพื่อเปิดใชง้านโหมดลากจูง:

1.	 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Model 3 อยูใ่นโหมดจอดโดยกดโหมดจอด (P) บนแถบขบัขีท่ี่หน้าจอสมัผสัหรอืคอนโซลเหนือ
ศีรษะค้างไว้

2.	 เหยยีบแป้นเบรกค้างไว ้แล้วแ้ตะ การควบคมุ > บรกิาร > การลากจู บนหน้าจอสมัผสั
3.	 แตะปุ่ม “เขา้สูโ่หมดลากจูง” จนกระทัง่เปล่ียนเป็นสนี้ำ �เงิน Model 3 สามารถเคล่ือนท่ีโดยท่ีล้อหมุนชา้ ๆ อยา่งอิสระ  

(ไมเ่รว็กวา่การเดิน) หรอืสามารถใชก้วา้นสลิงยกขึ้นได้แล้ว
หากต้องการยกเลิกโหมดลากจูง ใหเ้ปล่ียนเกียรร์ถ Model 3 เป็นเกียรจ์อด

หมายเหต:ุ Model 3 จะต้องตรวจจบักญุแจในบรเิวณใกล้เคียง และต้องใชไ้ฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ�เพื่อใหเ้ปิดใชง้านโหมดลากจูงได้

หมายเหต:ุ โหมดลากจูงจะยกเลิกโดยอัตโนมติัและเบรกจอดจะทำ�งานหาก Model 3 เคล่ือนท่ีเรว็กวา่ 5 mph ต่อชัว่โมง  
(8 km/h) หรอืเมื่อไฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ�เหลือน้อยหรอืไมม่เีลย Model 3 จะสง่เสยีงแตรหากโหมดลากจูงกำ�ลังจะยกเลิก

หมายเหต:ุ หาก Model 3 ตรวจจบักญุแจไมไ่ด้ (กญุแจหรอืสมารท์โฟนท่ีรบัรองความถกูต้องแล้ว) ปุ่มโหมดลากจูงจะกลายเป็น
สเีทา และไมส่ามารถเปิดใชง้านโหมดลากจูงได้ โทรติดต่อบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินจาก Tesla

หมายเหต:ุ หน้าจอสมัผสัจะไมต่อบสนองหาก Model 3 ไมม่ไีฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ� ใชแ้หล่งจา่ยไฟแรงดันไฟต่ำ�ภายนอกเพื่อเปิด
ฝากระโปรงหน้าและจมัป์สตารต์แบตเตอรีเ่สรมิแรงดันไฟต่ำ�ของรถ ดคูู่มอืเจา้รถของหรอืโทรติดต่อบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินจาก 
Tesla เพื่อขอคำ�แนะนำ�

หมายเหต:ุ หากถงุลมนิรภัยทำ�งาน คณุจะไมส่ามารถขบั Robotaxi ได้ หา้มผลักหรอืขยบัรถเมื่อไมไ่ด้เปิดใชง้านโหมดลากจูง 
หรอืคณุสามารถล็อกล้อเพื่อเคล่ือนยา้ยก็ได้
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การจมัป์สตารต์รถ

ในสถานการณ์ท่ีมคีวามเสีย่งเพยีงเล็กน้อยท่ีจะเกิดไฟไหมห้รอืสมัผสักับแรงดันไฟสงู และไมม่ไีฟฟ้าแรงดันไฟต่ำ� คณุสามารถ
จมัป์สตารต์รถโดยใชแ้หล่งจา่ยไฟภายนอกได้ หากต้องการจมัป์สตารต์รถ:

1.	 เปิดฝากระโปรงหน้าเพื่อเขา้ถึงบรเิวณกระโปรงหน้า (ดบูทท่ี 4: การเขา้ถึงผูโ้ดยสาร)
2.	 ถอดแผงบำ�รุงรกัษาโดยดึงขึ้นด้านบนเพื่อปลดคลิปอุปกรณ์ตกแต่งท่ียดึแผงใหเ้ขา้ท่ี
3.	 ถอดฝาครอบสแีดงและต่อสายไฟขัว้บวก (+) สแีดงของแหล่งจา่ยไฟแรงดันต่ำ�ภายนอกเขา้กับขัว้จมัป์บวก (+) สแีดง

4.	 ต่อสายไฟขัว้ลบ (-) สดีำ�ของแหล่งจา่ยไฟแรงดันต่ำ�ภายนอกเขา้กับโบลต์ท่ีอยูติ่ดกับกระปุกน้ำ �มนัเบรก โบลต์ยดึจะใชเ้ป็น
ตำ�แหน่งสายกราวด์สำ�หรบัการรองรบัภายนอก

5.	 เปิดแหล่งจา่ยไฟภายนอก (ดคูำ�แนะนำ�ของผูผ้ลิต) แตะหน้าจอสมัผสัของรถยนต์เพื่อใหท้ำ�งาน อาจใชเ้วลาหลายนาที
6.	 ปิดหรอืถอดการเชื่อมต่อแหล่งจา่ยไฟเมื่อไมต้่องการใชไ้ฟฟ้าแรงดันต่ำ�อีกต่อไป
7.	 ถอดสายออก โดยเริม่จากสายขัว้ลบสดีำ�
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9.   ขอ้มูลเพิม่เติมท่ีสำ�คัญ

เอกสารนี้มคีำ�แนะนำ�และคำ�เตือนท่ีสำ�คัญท่ีต้องปฏิบติัตามเมื่อจดัการกับ Model 3 ในสถานการณ์ฉกุเฉิน

หมายเหต:ุ รูปภาพในเอกสารนี้แสดงรถยนต์พวงมาลัยซา้ย (LHD) ในอเมรกิาเหนือ สว่นประกอบต่าง ๆ ของรถยนต์พวง
มาลัยขวา (RHD) ไมไ่ด้อยูใ่นตำ�แหน่งตรงกันขา้ม เวน้แต่จะระบุไว้

หมายเหต:ุ Model 3 มกีารติดตัง้ถงุลมนิรภัยบรเิวณหวัเขา่เฉพาะในอเมรกิาเหนือและไต้หวนัเท่านัน้

ใชเ้ครื่องมอืกู้ภัยท่ีเหมาะสมและสวม PPE ท่ีเหมาะสมเสมอ การไมป่ฏิบติัตามคำ�แนะนำ�เหล่านี้อาจสง่ผล
ใหไ้ด้รบับาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คำ�เตือน

ไมว่า่คณุจะปิดใชง้านด้วยกระบวนการใด ควรคิดไวเ้สมอวา่สว่นประกอบแรงดันไฟสงูทัง้หมดยงัคงมี
ไฟฟ้าอยู!่ การตัด บบี หรอืแตะสว่นประกอบแรงดันไฟสงูอาจสง่ผลใหบ้าดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คำ�เตือน

หลังจากปิดใชง้าน วงจรแรงดันไฟสงูจะต้องใชเ้วลา 2 นาทีเพื่อตัดไฟคำ�เตือน

RCM มแีหล่งจา่ยไฟสำ�รองซึ่งมเีวลาคายประจุประมาณ 10 วนิาที อยา่สมัผสั RCM ภายใน 10 วนิาที
หลังจากท่ีถงุลมนิรภัยหรอืตัวปรบัแรงดึงทำ�งาน
คำ�เตือน

การจดัการกับรถท่ีจมน้ำ �โดยไมไ่ด้สวม PPE ท่ีเหมาะสมสำ�หรบัการกู้ภัยทางน้ำ �อาจสง่ผลใหเ้กิดการบาด
เจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คำ�เตือน

เมื่อเกิดไฟไหม ้ใหคิ้ดไวว้า่รถทัง้คันยงัคงมกีระแสไฟอยู ่สวม PPE ครบชุดเสมอ รวมถึง SCBAคำ�เตือน

เมื่อตัดหว่งนิรภัย ใหตั้ดสองจุดท่ีหว่งเพื่อนำ�สว่นทัง้หมดออก วธินีี้จะลดความเสีย่งท่ีสายไฟท่ีถกูตัด
ทำ�การเชื่อมต่อกลับโดยไมไ่ด้ตัง้ใจ
คำ�เตือน

เมื่อใชว้ธิกีารปิดระบบแรงดันไฟสงูตามคำ�แนะนำ�ในเอกสารนี้ ไฟฟ้าแรงดันไฟสงูจะถกูแยกไปท่ี
แบตเตอรี ่แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูมไีฟฟ้าอยูต่ลอด
คำ�เตือน

อยา่ขนยา้ย Model 3 โดยท่ีล้อหลังอยูบ่นพื้น ซึ่งอาจทำ�ใหร้ถเกิดความเสยีหายอยา่งหนักหรอืมคีวาม
รอ้นสงูเกิน ในบางกรณีท่ีเกิดขึ้นได้ยาก หากรถมคีวามรอ้นสงูเกินอาจทำ�ใหส้ว่นประกอบรอบขา้งติดไฟได้
คำ�เตือน

ติดต่อเรา
ใหผู้ป้ฏิบติัการฉกุเฉินเบื้องต้นและผูป้ฏิบติัการฉกุเฉินลำ�ดับท่ีสองเมื่อเกิดเหตฉุกุเฉินโทรติดต่อบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินจาก 
Tesla โปรดดท่ีู https://www.tesla.com/support/roadside-assistance เพื่อดหูมายเลขท่ีเก่ียวขอ้ง

โปรดดท่ีู https://www.tesla.com/firstresponders เพื่อดคูู่มอืเจา้ของรถและขอ้มูลผูป้ฏิบติัการฉกุเฉินเบื้องต้น หาก
ผูป้ฏิบติัการฉกุเฉินเบื้องต้นและเจา้หน้าท่ีฝึกอบรมมคีำ�ถาม โปรดติดต่อท่ี firstrespondersafety@tesla.com

https://www.tesla.com/support/roadside-assistance
https://www.tesla.com/firstresponders
mailto:firstrespondersafety@tesla.com
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10.   ภาพสญัลักษณ์อธบิายท่ีใช้

ในสภาพแวดล้อมการทำ�งานบางพื้นท่ี อุปกรณ์อินฟราเรด (IR) 
จะมชีื่อเรยีกวา่กล้องถ่ายภาพความรอ้น (TIC)

หมายถึงฝากระโปรงหน้าของรถและใหข้ัน้ตอนการเปิดฝากระ
โปรงหน้าอยา่งละเอียดทัง้เมื่อมไีฟฟ้าและไมม่ไีฟฟ้า

หมายถึงกระโปรงหลังของรถและใหข้ัน้ตอนการเปิดกระโปรง
หลังอยา่งละเอียดทัง้เมื่อมไีฟฟ้าและไมม่ไีฟฟ้า

แจง้เตือนไฟฟ้า

ติดไฟได้

วตัถรุะเบดิ

มสีารกัดกรอ่น

อันตรายต่อสขุภาพของมนุษย์

พษิเฉียบพลัน

มก๊ีาซท่ีมแีรงดัน

ใชน้้ำ �เพื่อดับไฟ


